CA Bilbao Bizkaia Ur Partzuergoa

Consorcio de Aguas Bilbao Bizkaia
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS DEL PARQUE MOVIL DEL CABB

Documento 3 Pliego de Presaripciones Técnicas Particulares

1 OBJETO

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPTP) es definir las condiciones
técnicas que servirdn como guia durante la realizacién del SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOQS
DEL PARQUE MOVIL DEL CABB, asi como la documentacion que deben presentar los licitadores en sus
ofertas técnicas.

2 DESCRIPCION GENERAL

El parque movil del CABB est4 formado por 112 vehiculos repartidos entre turismos, furgonetas, todocamino,
vehiculo eléctrico y todoterreno, todos ellos en propiedad.

Los vehiculos automaviles requieren un mantenimiento preventivo (cambio de aceite, filtros de aire, aceite y
combustible, etc.) y un eventual mantenimiento correctivo, asi como pasar la Inspeccidn Técnica (ITV) de
manera periddica. Este tipo de mantenimiento debe realizarse por empresas especializadas que dispongan
de los medios humanos y materiales necesarios. De igual manera debe contratarse un servicio de limpiezas
que mantengan los vehiculos en las debidas condiciones operativas.

3 ALCANCE DEL SERVICIO
DISPOSICIONES COMUNES A TODOS LOS LOTES

3.1 VEHICULOS A MANTENER

La relacién de vehiculos a mantener mediante el contrato de MANTENIMIENTO DEL PARQUE DE VEHICULOS
DEL CONSORCIO DE AGUAS BILBAO BIZKAIA son los que se detallan a continuacién.

N° | MARCA | MODELO TIPO MATRICULA c‘:)l:a%. CENTRO EDAD| Km. | Km/aiio

89 | MITSUBISHI | MONTERO | TODOTERREND | 4134 - DTM | 2.005 Galindo 15 | 58700 3913
90 | CITROEN c3 TURISMO | 3232-DTX | 2.005 Galindo 15 | 99500 6633
91 | CITROEN c2 TURISMO | 3909 - DTX | 2.005 Albia 15 | 85967 5731
92 | CITROEN a3 TURISMO 6084 - DTT | 2.005 Gallndo 15_| 106400 7093
93 | CITROEN c3 TURISMO 6072 - DTT | 2.005 Venta Alta 15 | 54594 3640
98 | CITROEN | BERLINGO |  FURGON 6066 - DTT | 2.005 Venta Alta 15 | 155506 10367
99 | CITROEN | BERLINGO | FURGON 6112 - DTT | 2.005 Galindo 15 | 98492 6566
100| CITROEN | BERLINGO FURGON 6101-DTT | 2.005 Galindo 15 | 66977 4465
102| CITROEN | BERLINGO |  FURGON 0772 -DTW | 2.005 Venta Alta 15 | 200440 13363
103 CITROEN BERLINGO FURGON 9793 - DTV | 2.005 |PresadeUnd(rraga| 15 87469 5831
104| CITROEN | BERLINGO |  FURGON 9859 - DTV | 2.005 Galindo 15 | 39317 2621
106| CITROEN | BERLINGO |  FURGON 9874 - DTV | 2.005 Venta Alta 15 | 168391 11226
107| CITROEN | BERLINGO |  FURGON 0786 - DTW | 2.005 Venta Alta 15 | 89302 5953
108| CITROEN | BERLINGO |  FURGON 6123 - DTT | 2.005 | EDARde Amiandi | 15 | 144795 9653
109| CITROEN | BERLINGO FURGON 0943 -DTW | 2.005 Venta Alta 15 | 61560 4104
110| CITROEN | BERLINGO FURGON 6095 - DTT | 2.005 Galindo 15 | 78113 5208
111| CITROEN | BERLINGO | _ FURGON 9846 - DTV | 2.005 Venta Alta 15 | 72610 4841
113| RENAULT CLIo TURISMO | 3032-CGS | 2.003 Venta Alta 17 | 168120 9889
114 | MITSUBISHI | 1200 | TODOTERRENO | 6530 - FPL | 2.007 Venta Alta 13 | 89426 6879
115| MITSUBISHI | 1200 | TODOTERRENO | 6550 - FPL | 2.007 Venta Alla 13| 183359 14105
116 | MITSUBISHI | L1200 | TODOTERRENO | 6562- FPL | 2.007 Venta Alta 13 | 166435 12803

Pégina 1 de 11



117 FORD FIESTA TURISMO 4712 - FPY | 2.007 Venia Alta 13 38830 2987
118 FORD FIESTA TURISMO 4697 - FPY | 2.007 Albia 13 24216 1863
119 | PEUGEOT PARTNER FURGON 3884 -GHJ | 2.008 Galindo 12 | 150962 12580
120 | PEUGEOT . . PARTNER FURGON 3896 -GHl | 2.008 Galindo 12 77945 6495
121| PEUGEOT | PARTNER FURGON 3906 - GHJ | 2.008 Galinds 12 41403 3450
122| PEUGEOT | PARTNER FURGON 3914 -GHJ | 2.008 Altia 12 | 15934 13275
126 | MITSUBISHI | MONTERQ | TODOTERRENG | 2249 - GMY | 2.009 Venta Aita 11 | 361261 32842
127 FORD FIESTA TURISMO 3293 -GNK | 2.005. Venta Alta 11 70209 6383
128 FORD FIESTA TURISMO 3280 - GNK | 2.009 Verta Alta 11 | 182040 16549
129 FORD { FIESTA TURISMO 3317 - GNK | 2.009 Venta Aita 11 | 315823 28711
130 FORD i FIESTA TURISMO 3304 - GNK | 2.009 Venta Alta 11 | 164245 14531
131 FORD MONDEQ TURISMO 9444 - GSY | 2.010 Albla 10| 119150 11915
144 | RENAULT CLIO TURISMO 8925-JGM | 2.015 Albia 5 25100 5020
145| RENAULT : CUO TURISMO 8928 -JGM | 2.015 Galindo 5 16242 3248
146 RENAULT | CLIO TURISMO 8929 -IGM | 2.015 Aipia 5 24300 4860
147 | RENAULT ; CLIO TURISMO 8930 -IGM | 2.015 Venta Alta 5 27001 5400
148 | RENAULT CLIO TURISMO 8933 -JGM | 2.015 Gaiinde 5 20292 4058
149] RENAULT CLi0 - TURISMO 8934 -JGM | 2.015 Alpia 5 28645 5729
150 RENAULT | CLIO TURISMO 8936 -3IGM | 2.015 Albia 5 21085 4217
151| RENAULT | CLID TURISMO 8938 -JGM | 2.015 Galindo 5 85775 17155
154| RENAULT | KANGOO COMEL 0481 -JGW | 2.015 Galindo 5 6304 1261
155| RENAULT | KANGDO COMBL 0485 - JGW | 2.015 Galindo 5 31260 6252
1561 RENAULT KANGOO FURGON 0482 - JGW | 2.015 Albia 5 58081 11616
157 | RENAULT | KANGOO FURGCN 1050 -36W | 2.015 Venta Alta 5 20321 4064
158 DACIA | SANDERO TURISMO 3392 -JKW | 2.015 Venta Aita 5 43061 8612
159 DACIA | SANDERO TURISMO 3399 - JKW | 2.015 Gaiindo 5 12660 ° 2532
160 DACIA SANDERC TURESMO 3401 -JKW | 2.015 Venta Alta 5 27970 5594
161 DACIA SANDERC TURISMO 3402 -JKW | 2.015 Venta Alta 5 17362 3472
162 DACIA SANDERO TURISMO 3527 - JKW | 2.015 Albia 5 44545 8909
163 DACIA | SANDERO TURISMO 3548 -JKW | 2,015 Aitia 5 38100 7620
164 DACIA | SANDERO TURISMO 2421 -IKX | 2.015 Galindo 5 7260 1452
165 DACIA | SANDERO TURISMO 2422 - %X | 2.015 Albia 5. 23578 4716
166 DACIA | SANDERD TURISMO 2424 - KX | 2015 Albia 5 28465 5693
167 DACIA | SANDERO TURISMO 5899 -IKZ | 2.015 Aipia 5 13762 2752
168| RENAULT | KANGOO COMBI 8921 -JKS | 2.015 Venta Alta 5 21800 4360
169 RENAULT | KANGOO COMBI 8923 -J3KS | 2.015 Ventz Aita 5 29800 5960 |
170 | RENAULT | KANGOO COMBI 8924 - JKS | 2.015 Gaiindg 5 15290 3058
171 RENAULT | KANGCO FURGON 8918 -JKS | 2.015 Galinde 5 15069 3014
172] RENAULT | KANGOO FURGON 8922-IKS | 2.015 Venta Alta 5 104543 20909
173| RENAULT | KANGCO FURGON 8932-JKS | 2.015 Aibla 5 63500 12700
174 SUZUKT | JIMNY TODOTERRENO | 7918 -JKR | 2.015 Galinde 5 16228 3246
176 SUZUKE | JIMNY TCDOTERRENO 1 7920 -JKR [ 2.015 Galindo 5 7600 1520
178 SUZUKT |  JIMNY TODOTERRENO | 7922-JKR | 2.015 }. Venta Alta 3 19300 3980
179| RENAULT | ZOE TURISMO ELEC. | 8926 -JKS | 2.015 Venta Alta 5 6977 1395
180 | RENAULT ; ZOE TURISMO ELEC. | 8931 -JKS | 2.015 Galindo 5 6555 1311
181 DACIA ; DUSTER TODOCAMINO | 0595 - KBK | 2.017 Venia Alta 3 11427 3809
182 DACIA | DUSTER TODOCAMINO | 0596 - KBK | 2.017 Venta Alta 3 48020 16007
183 DACIA | DUSTER TODOCAMING | 0599 - KBK | 2.017 Venta Alta 3 34793 11598
184 DACIA | DUSTER TODOCAMINO | 0600 - KBK | 2.017 Venta Aita 3 37427 12476
185 DACIA | DUSTER TODOCAMING | 0604 -KBK | 2.017 Venta Alz 3 37546 12515
186 DACIA | DUSTER TODOCAMING | 0610 - KBK | 2.017 | Presade Undlrraga| 3 27705 9235
187 DACIA [ DUSTER TODOCAMINO | 0615 - KBK | 2.017 Venta Aita 3 23927 7976
188 DACIA | DUSTER TODOCAMING | 0617 -KBK | 2.017 Albia 3 5836 1945
189 DACIA i DUSTER TODOCAMINO | 0621 -KBK | 2.017 ETAP de Soilano 3 41743 13914
190 DACIA | DUSTER TODOCAMING | 0622 -KBK | 2.017 - Albla 3 5743 1914
192 - DACIA ‘ DUSTER TODOCAMING | 1130-KBK | 2.017 | - Venta Aita 3 56664 18888
193 DACIA i SANDERD TURISMO 0571 -KBK | 2.017 Venta Alig 3 16800 5600
194 DACIA | SANDERO TURISMO 0573 -KBK | 2.017 Gaindo 3 48971 16324
195 DACIA | SANDERO TURISMO 0577 - KBK | 2.017 Albia 3 7924 2641
197 DACIA | SANDERO TURISMO 0653 - KBK | 2.017 Alkia 3 20084 6695
198 DACIA | SANDERO TURISMO 0654 - KBK | 2.017 Altia 3 11778 3926
199 DACIA | SANDERO TJURISMO 0664 - KBK | 2.017 Alba 3 22477 7492
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200] DACIA | SANDERO | TURISMO | 0666 -KBK | 2.017 Albia 3 | 2529 8410,
201] DACIA | SANDERO | TURISMO | 0667 -KBK | 2.017 Albia 3_| 2187 7292
202] DACIA | SANDERO |  TURISMO | 0669 -KBK | 2.017 Albla 3| 28056 9352
203| DACIA | SANDERO | TURISMO | 0670 -KBK | 2.017 Albia 3 | 27893 9298
204| DACIA | SANDERO | TURISMO | 0679-KBK | 2.017 Galindo 3 | 2043 681
205| DACIA | SANDERO | TURISMO | 1134-KBK | 2.017 Venta Alta 3| 12261 4087
206| RENAULT | KANGOO COMEI 0576 - KBK | 2.017 Venta Alta 3| 21000 7000
207| RENAULT | KANGOO COMBL 0665 - KBK | 2.017 Albia 3 | sora 2975
208] DACIA | DUSTER | TODOCAMINO | 7142-KMF | 2.018 Albia__ 2 | 4458 2229
209| DACIA | SANDERO |  TURISMO | 6246-LFC | 2.020 Albia 0 -

210| DACIA | SANDERO | TURISMO | 6232-LFC | 2020 Albla 0 -

211 DACIA | SANDERO | TURISMO | 6230-LFC | 2.020 Albia 0 ;

212| DACIA | SANDERO | TURISMO | 6248-LFC | 2.020 Albia 0 -

213| DACIA | SANDERO | TURISMO | 6249-LFC | 2.020 Venta Alta 0 -

214| DACIA | SANDERO |  TURISMO | 6231-LFC | 2.020 Venta Alta 0 -

215|  DACIA DUSTER | TODOCAMINO 2,020 | Presa de Undimaga | 0 -

216| DACIA DUSTER | TODOCAMINO 2.020 Venta Alta 0 -

217| RENAULT | KANGOO | COMBI ELEC. 2,020 Venta Alta 0 -
218| RENAULT | KANGOO | FURGON ELEC. 2.020 Galindo 0 -

219  RENAULT ZOE | TURISMO ELEC. 2.020 Galindo 0 -

220 RENAULT ZOE | TURISMO ELEC. 2.020 Galindo 0 -

221 | VOLKSWAGEN| CADDY | FURGON 4x4 2.020 Venta Alta 0 -

222 | VOLKSWAGEN| CADDY | FURGON 4x4 2.020 | PresadeOrdunte | o -

223 | VOLKSWAGEN | CADDY | FURGON 4X4 2,020 Venta Alta 0 -

224 | VOLKSWAGEN| CADDY | FURGON 4X4 2.020 Venta Alta 0 -

225 | VOLKSWAGEN | CADDY | FURGON 4X4 | 2.020 Venta Alta 0 -

226| PEUGEOT | PARTNER FURGON 2.020 Galindo 0 -

227| DACIA | SANDERO |  TURISMO 2,020 0 -

228 DACIA | SANDERO | TURISMO 2.020 0 -

La media de kilometraje de los vehiculos del CABB es de 8.000 kildmetros/afic aproximadamente.

Los (ltimos vehiculos del presente listado estan pendientes de matriculacion por lo que su kilometraje y
vejez es 0",

La relacidn anterior tiene caracter informativo y es meramente orientativa, pero pudiera ser que por diversas
circunstancias (bajas o altas de vehiculos) la relacién variara a [o largo de la vigencia del contrato.

Este hecho no daré lugar a ninguna contraprestacion al Contratista debiendo éste asumir la totalidad de los
vehiculos que estén en servicio dentro del periodo de vigencia del contrato.

Las variaciones en el nimero de vehiculos tinicamente afectaran a las unidades a certificar y en ningtin caso
a los precios unitarios de adjudicacién que seran invariables durante la vigencia del contrato.

3.2 TRABAJOS A REALIZAR
Los trabajos a realizar comprenderan, al menos, los apartados que se enumeran y se detallan a continuacion.

= Mantenimiento.
¢ Transporte.
s Documentacion.

3.2.1 MANTENIMIENTO

El mantenimiento a ejecutér dependera de los lotes adjudicados.

3.2.1.1 LOTE 1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO

El mantenimiento a realizar comprendera todas las actividades técnicas, administrativas y de gestidn,
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durante el ciclo de vida de los activos objeto del contrato, destinadas a conservarlos o devolverlos a un
estado en el cual puedan desarrollar la funcion requerida.

Los trabajos de mantenimiento seran, como minimo, de los siguientes tipos:

Mantenimiento legal — Inspecciones periddicas
Mantenimiento preventivo
Mantenimiento correctivo

3.2.1.1.1 MANTENIMIENTO LEGAL — INSPECCIONES PERIODICAS
Los vehiculos deben pasar las inspecciones periddicas ITV correspondientes.

El adjudicatario se encargara de solicitar y pasar la revision ITV de todos los vehiculos en la fecha que les
corresponda sin superar el limite legal establecido, para lo cual mantendré actualizada una tabla con los

vencimientos de cada inspeccidn. Las posibles sanciones por incumplimiento en los mismos seran por cuenta
del adjudicatario.

Las tasas correspondientes seran abonadas por el CABB.
3.2.1.1.2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Los trabajos de mantenimiento preventivo estan destinados a reducir la probabilidad de falio o la
degradacién de funcionamiento. Se establecen revisiones anuales y bienales (o por més de 20.000 km.

desde la revision anterior) en las que se realizaran, como minimo, las siguientes operaciones:

Cad. Operacidn Rev. Rev. bienal o por
Anual + de 20.000 km.
1 Cambio de ace'ie ¥
2 Cambic de filtro de aceite ¥
3 Cambio de fiitro de aire X
4 Cambio de fiitro de combustible X
5 Cambis de filtro de poien X
6 Revisién y sustituadn (en caso necesario} de escobilias de limpiaparabrisas X X
7 Corprobacién de funcienamiento y sustitucidn {en casc necesario) de [dmparas de X X
posicidn, cruce, carretera, posicidn, freno, pilotos, intermitentes, ete.
8 Comprobacién de nivel y restitucion {en casc necesaric) de nivel de liquido de frenos X X
9 Comprobacién ce nivel y restitucién: (en caso necesario} de nivel de liquido de X X
servodireccién
i0 Comprobacién de nivel y restitucién {en caso necesario) de nivel de liquido X X
anticcngelante / refrigerante
11 | Comprobacicn de nive! y restitucion {en caso necesario) de nivel de liquido X X
iimpiaparabrisas
12 Comprobacién de reglaje de faros con ajuste {en case necesario) del mismo en caso X X
necesario
13 Comprobacién y ajuste {en cast necesario) de la presién de todos los neumdtices X X
(incluide e! de repuesto}
14 Comprobacién y ajuste (en caso necesaric) dat freno de mano X X
15 | Revisidn de desgaste ce neumaticos X X
16 | Revision de rétulas de direccidn X X
17 Revisiér guardapolvos transmisidn delanteros yfo traseros X X
18 | Revisidn de ho'guras de rodamientos de ruedas X X
19 | Revisibn pastiltas de freno delanteras y traseras X X
20 ! Revisién discos de freno delanteros y traseros X X
21 | Revisidn de fugas dei sistema de frenadc X X
22 | Revisién amortiguadores delanteros X X
23 | Revision amortiguadores fraseros X X
24 Comarobacidn dej nive! de carga de ia bateria X
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25 Comprobacidn del sistema de carga de la bateria X
26 Revislon, limpieza y engrase de bornes de la baterla X X
27 | Revision slstema de escape X X
28 | Revision estado de placas de matricula X X

En estas operaciones estan incluidas la mano de obra y todos los repuestos excepto escobillas
limpiaparabrisas y lamparas exteriores de cualquier tipo, que constituyen unidades de contrato.

Todos los elementos y liquidos sustituidos seran Ios originales de la marca o deberdn cumplir con las
especificaciones del fabricante. En cualquier caso, serdn homologados y de primeras marcas.

Tras cada revisién se emitird un informe en el que se detallaran el estado observado, las operaciones
realizadas, y cuantas observaciones fueran de Interés.

Los mantenimientos preventivos que realice el contratista sobre los vehiculos que se encuentren en periodo
de garantia deberén conservar dicha garantfa. E! contratista deberd cumplimentar y seltar ¢l libro de
revisiones del vehiculo.

El adjudicatario presentara una programacién anual del mantenimiento preventivo y de las revisiones ITV.
Las revisiones anuales se realizaran siempre inmediatamente antes de las ITV.

Mensualmente, y con la suficiente anterioridad, el adjudicatario enviara la programacién prevista al
Responsable del Contrato y citara (por correo electrénico) a los usuarios cuyos vehiculos esté previsto
revisar durante el mes. En dicha cita se indicara el lugar y el dia y hora previstos tanto para la recogida
como para la entrega del vehiculo una vez realizada la revisién correspondiente.

3.2.1.1.3 MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Los trabajos de mantenimiento correctivo electromecanico mas habituales son los siguientes:

Sustitucién de pastillas de freno delanteras {4 Uds.)

Sustitucién de pastillas de freno traseras (4 Uds.)

Sustitucién de bateria.

Sustitucién neumaticos (4 Uds.), incluso equilibrado y alineacién de ruedas (los neumaticos que se
sustituyan seran de la misma marca y modelo que los sustituidos)
Sustitucion de juego de escobiilas de limpiaparabrisas delantero
Sustitucién de conjunto escape-silencioso

Sustitucion de kit de embrague

Sustitucion de kit de correa de distribucién

Sustitucion de discos de freno (2uds), incluidas pastillas de freno
Sustitucion de juego de amortiguadores (2 Uds.)

Sustitucién de lamparas exterior de cualquier tipo (1 Ud.)

Para otros trabajos no incluidos entre los habituales se define la hora de mano de obra de taller, que
sera objeto de cotizacién independiente.

Los trabajos objeto de este apartado, que seran objeto de facturacién de acuerdo con los precios base del
contrato, deberdn ser aprobados por la Direccién del Contrato antes de su realizacién y podran ser sacados
del marco del Contrato siempre que, a juicio de la Direccién del Contrato, concurran circunstancias
(urgencia, especificidad técnica, importe, etc.) que asi lo aconsejen. La contratacién de estos trabajos se
llevard a cabo mediante los procedimientos de contratacidn del CABB.

3.2.1.2 LOTE 2 SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CARROCERIA
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£] mantenimiento a realizar comprendera todas las actividades técnicas, administrativas y de gestion,
durante el ciclo de vida de los activos objeto del contrato, destinadas a conservarlos adecuadamente.

Los trabajos de mantenimiento podran ser de los siguientes tipos:

s Mantenimiento correctivo.
» Modificaciones funcionales.

Los trabajos de mantenimiento de carroceria més habituales son los siguientes:

Reparacién de abolladura en parachoques (trasero o delantero) incluso pintado y acabado.
Reparaci6n de abolladura en aleta inciuso pintado y acabado.
Reparacién de abolladura en puerta incluso pintado y acabado.
Reparacion de abolladura en capé delantero incluso pintado y acabado.
Reparacion de aboliadura en portdn trasero incluso pintado y acabado.
Pintado completo de vehiculo

Sustitucion de faro delantero

Sustitucion de pilote trasero

Sustitucion de manilla de puerta o portdn

Sustitucidn de espejo retrovisor exterior

Sujecién de chapa inferior de proteccion del carter

Para otros trabajos no incluidos entre los habituales se define la hora de mano de obra de taller de
chapa y pintura, que sera objeto de cotizacion independiente. En este apartado se podré incluir la
instalacién de equipamientos adicionales en los vehiculos, tales como equipamiento interior, bolas de
arrastre, geolocalizadores, etc. Incluyendo la gestion documental necesaria para la legalizacion de
dichos equipamientos.

Los trabajos objeto de este apartado, que seran objeto de facturacion de acuerdo con los precios base del
contrato, deberan ser aprobados por la Direccion del Contrato antes de su realizacion y podran ser sacados
del marco del Contrato siempre que, a juicio de la Direccién del Contrato, concurran circunstancias
(urgencia, especificidad técnica, importe, etc.) que asi lo aconsejen. La contratacién de estos trabajos se
llevara a cabo mediante los procedimientos de contratacion del CABB.

3.2.1.3 LOTES 3 Y 4 SERVICIO DE LIMPIEZA DE VEHICULOS DE ABASTECIMIENTO Y SANEAMIENTO

Los vehiculos del CABB que sirven de herramienta para sus desplazamientos al personal de abastecimiento y
saneamiento del CABB necesitan limpiezas periddicas que mantengan adecuadamente los mismos.

Las limpiezas deberén ejecutarse de forma que mantengan adecuadamente ios vehiculos externa e
internamente en la medida que se dejen libres los habitaculos para ello. La limpieza se ejecutara utilizando
productos y/o métodos no agresivos a la carroceria ni a la tapiceria interior de los vehiculos velando en todo
momento por la adecuada conservacion de los mismos.

3.2.1.3.1 PROGAMACION DE LIMPIEZAS DE VEHICULOS

El servicio de limpieza sera ofertado a los conductores titulares de los vehiculos telefonicamente, acordando
fecha, hora y lugar para la recogida en las plantas de Venta Alta o Galindo y su posterior devolucion una vez
realizada la limpieza. Los conductores titulares de los vehiculos decidiran segiin el estado de los vehiculos si
es necesaria la limpieza o no, facturdndose Gnicamente los servicios ejecutados.

La frecuencia establecida para la oferta del servicio de limpieza de los vehiculos sera de una limpieza por
mes natural, por lo que una limpieza ofertada y realizada o no en un determinado mes no sera ofertada de
nuevo hasta el mes siguiente. La ejecucién de dos limpiezas del mismo vehiculo en el mismo mes conllevaré
la aceptacién de un Gnico servicio.

3.2.2 TRANSPORTE Y VEHICULO DE SUSTITUCION

Los vehiculos objeto del contrato tienen su base en tres diferentes centros de trabajo: Venta Alta, Galindo y
Albia. Excepcionalmente existen vehicuios cuyas bases se encuentran en la EDAR Arriandi (Turreta) La ETAP
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de Sollano (Zalla) y las Presas de Und(rraga (Zeanuri) y Ordunte (Burgos).

Para la realizacion del Servicio, el Contratista deberd recoger los vehiculos en su base correspondiente, los
llevara a los centros de trabajo y a cuantos talleres fuera necesario para su revision, reparacion o limpieza y
los devolvera a su base una vez efectuada la misma.

El contratista avisara telefénicamente a los usuarios la fecha y hora de la entrega del vehiculo mantenido o
reparado y se realizara en el mismo punto en el que fueron recogidos.

En caso de reparaciones cuya duracidn sea superior a 24 horas, el contratista pondrd a disposicién del CABB
un vehiculo de sustftucién de similares caracteristicas al vehiculo a reparar (turismo, furgoneta, todocamino
o todoterreno) durante el tiempo que dure la reparacién. Para ello, prevera con la suficiente antelacion la
necesidad del vehiculo de sustitucién y se pondra en contacto con el Responsable del Contrato, cuando
fuera necesario, para organizar la entrega del vehiculo, asi como su posterior recogida.

Los traslados rodados seran realizados por personal del contratista con mas de 25 afios de edad ¥ con
permiso de conducir con una antigliedad mayor de dos afios. Los traslados seran los minimos necesarios
para realizar la limpieza de los vehiculos y su devolucién al punto del que fueron recogidos con la mayor
brevedad y sin interferir con su disponibilidad. Las posibles infracciones cometidas por los conductores de los
vehiculos desde la retirada hasta la devolucién de los mismos en plaza seran a cargo del contratista y/o
conductor infractor.

3.2.3 DOCUMENTACION

Para-asegurar que el servicio se realiza de manera eficiente se debe conocer y actualizar la informacién que
se posee y se deberd proceder a la documentacién, registro y archivo de la misma.

3.2.3.1 INFORMACION

El CABB pondrd a disposicion del Contratista cuanta documentacién obre en su poder de manera que se
facilite el desarrollo del Contrato.

El Contratista se compromete a la confidencialidad de la informacion obtenida del CABB para el desarrollo
del contrato y especialmente del uso de tecnologia, programas fuente, procedimientos, software industrial,
planos y esquemas, especificaciones, instrucciones, etc. que seran custodiados y devueltos al CABB en
perfectas condiciones de uso sin alteracidn alguna.

3.2.3.1.1 ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

El adjudicatario debera elaborar una tabla que contemple el histérico de los trabajos ejecutados a cada vehiculo
desde el inicio del contrato, asi como un andlisis de la evolucidn de la ejecucién del mismo.

3.2.3.1.2 DOCUMENTACION PARTICULAR

El contratista realizaré una base de datos que entregara al CABB en soporte digital (Access) sin hingun tipo
de restriccion para la lectura, impresién o escritura y copia impresa donde se recoja el estado de los
vehiculos y las necesidades de mantenimiento preventivo y legal ITV (Lote 1).

Esta base de datos sera actualizada mensualmente con los trabajos de mantenimiento realizado en los
vehiculos.

El contratista documentara los trabajos ejecutados por medio de un albardn que dejara en el interior del
vehiculo antes de la devolucidn del mismo, de forma que pueda evaluarse los trabajos ejecutados por el
conductor titular.

4 RECURSOS HUMANOS Y MEDIOS MATERIALES

El Contratista dispondra de una estructura organizativa equipada con los recursos humanos y medios

materiales necesarios para llevar a efecto satisfactoriamente la gestién del contrato y facilitar al CABB la
verificacion de los trabajos, asi como el control de los resultados.
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Como minimo, el contratista debera disponer, por su propia cuenta y asumiendo su costo dentro del
montante econdmico total del Contrato, con los recursos humanos y medios materiales que se detallan a
continuacion.

4.1 RECURSOS HUMANOS

» Un responsable del contrato con titulacién técnica (lotes 1 y2) en una especialidad afin a la materia
dei contrato y experiencia superior a tres afios, que estara integrado en la plantilla del Contratista y
que actuara como Delegado del Contratista y sera el interlocutor y maximo responsable de los
trabajos ante la Direccion del Contrato.

« Recursos humanos especializados en nimero y cualificacion suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato en las condiciones contractuales.

4.2 MEDIOS MATERIALES

« Herramientas, maquinaria y vehiculos de cuaiquier tipo, equipos de proteccion individual y colectiva,
etc. necesarios para el correcto desarrolio de ios trabajos objeto de este Contrato.

« Talleres, locales de oficina y vestuarios propios o alquilados acordes con la dimension de los
recursos humanos y medios materiales a poner en juego para satisfacer el contrato.

5 SUBCONTRATACION

El Contratista debera atenerse a lo establecido en el Pliego de Condiciones Administrativas Particulares.

6 CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO
El Contrato se prestard, en las condiciones sefialadas en este Pliego, bajo la responsabilidad del Contratista.

El Contratista deberd cumplir cuanta legislacién, reglamentacidn y normativa legales sean de aplicacién para
todas las actividades cbjeto del Contrato, asi como los procedimientos que pudiera establecer el CABB.

Ante cualquier duda respecto a Ia forma de proceder, el Contratista se dirigira a la Direccién del Contrato,
con el fin de recabar informacion.

6.1 COMIENZO Y FINALIZACION DEL CONTRATO

Queda terminantemente prohibido el inicio de cualquier tipo de actividad en las instalaciones del CABB sin el
consentimiento expreso de la Direccion de! Contrato.

Se considera que el Contrato finaliza una vez transcurrido el periodo de vigencia dei mismo.

6.2 PROCEDIMIENTOS

El Contratista desplazara por su cuenta y medios hasta las dependencias del CABB, al personal y medios
materiales necesarios para realizar todos los trabajos objeto dei Contrato.

La empresa adjudicataria aceptara los procedimientos establecidos por la Direccion del Contrato, para la
notificacién de incidendias, fallos, averias, situaciones de urgencia y / 0 emergencia, etc.

En lo referente al mantenimiento correctivo, la empresa mantenedora debera establecer un procedimiento
de aviso, de tal manera que se garantice el cumplimiento del requisito que asegura el comienzo de los
trabajos de mantenimiento correctivo en el plazo maximo establecido a partir del momento en que se
produzca el aviso.

6.3 COORDINACION DE LOS TRABAJOS

Correspondera al Contratista la coordinacién de los trabajos objeto de este Pliego, asi como con los de
empresas proveedoras de servicios auxiliares.

El CABB fomentard y facilitaré que las diferentes empresas contratadas por el CABB puedan prestar sus
servicios sinérgica y coordinadamente.
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Cuando el trabajo del Contratista interfiera con el de proceso o con “otros” trabajos que se lleven a cabo
simultdneamente, su ejecucién comenzard (nicamente cuando la Direccién del Contrato lo autorice.

6.4 SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL CONTRATO

La Direcci6n del Contrato sera llevada a cabo por un Responsable de Contrato (Ingeniero de la plantilla del
CABB) que, pudiendo estar auxiliado por un Técnico Responsable (igualmente de la plantilla del CABB) y/o
asistencia técnica externa, se encargara de las labores de direccién, seguimiento y control de! cumplimiento
del Contrato.

La Direccidn del Contrato podré establecer las medidas de control que estime necesarias para asegurar el
correcto cumplimiento de los términos del mismo y realizara cuantas inspecciones aleatorias estime
oportunas para comprobar el nivel técnico de los trabajos ejecutados.

A peticion de la Direccidn del Contrato, personal técnico de la empresa adjudicataria estar presente durante
la realizacion de trabajos de importancia.

6.4.1 INFORMES A ENTREGAR POR EL CONTRATISTA

Es clave que el CABB conozca y cuantifique el esfuerzo que se realiza para mantener su actividad productiva.
Para eflo y como base de la mejora continua del mantenimiento es necesario disponer de informacién por lo
que el Contratista debera entregar los siguientes informes:

6.4.1.1 INFORME DE TRABAJO REALIZADO

Tras cada actuacion de mantenimiento (legal — Inspeccién Periddica, Preventivo, Correctivo o limpieza) el
contratista cumplimentara un INFORME DE TRABAJO REALIZADO en el que se detallara por cada servicio,
como minimo, la siguiente informacion:

*  Numero de vehiculo y matricula del mismo

* Relacion de todas las operaciones realizadas, asi como todos los incidentes y anomalias detectadas
durante su ejecucion

* Relacién de horas en cada una de las operaciones realizadas.

» Relacion de repuestos, fungibles, pequefio material y medios auxiliares utilizados en cada una de las
operaciones realizadas con desglose de cantidades, precios unitarios y precios parciales.

6.4.1.2 INFORME MENSUAL

Mensualmente, el Contratista emitird un INFORME MENSUAL, documento estdndar mostrado en el Anexo V
que contendra:

» Desglose de los trabajos realizados, con indicacion del niumero de actuaciones realizadas, horas
hombre dedicadas a cada actividad realizada por naturaleza del mantenimiento (legal — inspecciones
periédicas, preventivo, correctivo o limpieza).

» Registro pormenorizado de las incidencias relevantes acaecidas. .

» Propuestas de mejora. El contratista, al estar continuamente trabajando sobre los vehiculos objeto
del presente contrato, posee una informacion muy valiosa para la mejora del mantenimiento y
disponibilidad de las instalaciones objeto del contrato. El contratista recopilara dicha informacidn en
un registro en el que describiré los defectos, las causas que los han producido y las propuestas de
mejora para la resolucién de los mismos.

» RELACION VALORADA de los trabajos realizados (de acuerdo con mediciones y presupuesto de
Contrato) que servira de base para la emisién de la Certificacion.

e Seguimiento del presupuesto del contrato

6.5 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

En todo momento el personal encargado de la reallzac:on de los trabajos se ceiiira a toda la Legislacion,
Normativa y Reglamentacion refativa a Prevencién de Riesgos Laborales que pueda ser de aplicacién.

Correspondera al contratista la organizacion de las actividades preventivas en materia de seguridad y salud
laboral tanto suyas como de las empresas que pudiera subcontratar.
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El Contratista deberd cumplir con todos los requisitos del Departamento de Prevencién de Riesgos Laborales
del CABB tal y como se detalta en el ANEJO II (Procedimiento especifico para la prevencidn de riesgos
laborales en trabajos efectuados por empresas Contratistas).

Toda la actividad preventiva debera ser validada por los Servicios de Prevencién de! CABB.
Dichas obligaciones tendran caracter contractual.

6.6 MEDIO AMBIENTE

En todo momento el personal encargado de la realizacién de los trabajos se cefiira a toda la Legislacidn,
Normativa y Reglamentacidn relativa al Medio Ambiente que pueda ser de aplicacion.

Corresponderé al contratista la organizacién de las actividades en materia de Medio Ambiente tanto suyas
como de las empresas que pudiera subcontratar.

El Contratista debera cumplir, y proporcionar evidencias de su cumplimiento en caso de ser necesario, con
todos los requisitos de la Subdireccin de Sostenibilidad, Tecnologia e Innovacién del CABB que se detallan
en el ANEJO III (MEDIO AMBIENTE).

Toda la actividad relativa con el Medio Ambiente debera ser validada por la Subdireccién de Sostenibilidad,
Tecnologia e Innovacién del CABB.

Dichas obligaciones tendran caracter contractual.

6.6.1 LIMPIEZA Y RESIDUOS

El Contratista queda obligado a mantener en un estado de limpieza aceptable las instalaciones y/o los
recintos a los que tenga acceso para la realizacion de los trabajos objeto de este contrato.

Ei Contratista es responsable de la gestion de todos los residuos generados durante la ejecticidn de sus
trabajos, estando expresamente prohibido la eliminacion o depésito de cualquier residuo en las instalaciones
del CABB. La gestién de residuos se llevard a cabo conforme a la legislacidn vigente aplicable, debiendo
estar a disposicidn del CABB las evidencias documentales que acrediten ia correcta gestion de los mismos.

Si no se cumpliera alguno de ios requisitos citados, el Responsable del Contrato encargara la realizacion de
estas obligaciones a un Tercero. Los gastos derivados serdn descontados al contratista en la Certificacion
correspondiente,

6.7 ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

El licitador asegurara la capacidad de su organizacion para satisfacer los requisitos del contrato.
Ei aseguramiento de esta capacidad podra garantizarse con la certificacién 1SO 9001 2008 u otra superior.

Caso de no disponer de certificacion, el licitador aceptara, asumiendo su coste, ios controles que el CABB
considere pertinentes.

Dichas obligaciones tendran caracter contractual.

6.8 GARANTIA

La garantia de los trabajos y materiales utilizados en ios distintos servicios se ajustara a io definido en el
Pliego de Condiciones Administrativas Particulares.

6.9 CERTIFICACIONES

Mensualmente se emitird Certificacion realizada en base a la RELACION VALORADA entregada por el
Contratista correspondiente a los trabajos realizados.

Las certificaciones parciales no tendran mas que caracter provisional a buena cuenta y no suponen la
aprobacién de los trabajos realizados que en eflas se incluyen.

Los trabajos parcialmente concluidos o mal realizados podran producir una merma proporcionai sobre el
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precio inicial.

Los precios contradictorios que pudieran resultar, deberan discutirse y aceptarse por las partes previamente
a su ejecucién.

Los trabajos anadidos o modificaciones en los previstos que no hayan sido previamente aceptados por la
Direccion del Contrato no daran lugar a ningun tipe de abono.

7 CONDICIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO

“No Aplicable”

8 DOCUMENTACION TECNICA A PRESENTAR POR EL LICITADOR

La documentacion técnica a presentar se ajustara a lo definido en el Pliego de Condiciones Administrativas
Particulares.

Bilbao a 13 de febrero de 2020

-y

Javier Lépez Gonzélez José Ignacio Pérez Domlnguez
Ingeniero redactor del documento Jefe del Departamento de Mantenimiento

Koldo Urkullu sancrnstobal
Director de Explotaddn y Gestién de Activos
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