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INFORME RELATIVO A LOS PLIEGOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO DE SUMINISTRO,
INTERVENCION, REVISION Y OPERACION DEL PARQUE DE CONTADORES

Ausencia de medios en el Consorcio

La disposicion de contadores divisionarios mediante los que medir el consumo efectuado por los clientes
es un aspecto crucial para efectuar correctamente la facturacion de las tasas mediante las que el Consorcio
financia su actividad. Este aspecto lo recoge también la propia Ordenanza Reguladora de la Prestacién del
Servicio de Abastecimiento, en su articulo 32 que en su punto primero indica expresamente “La medicion
de los consumos que ha de servir de base para la exaccion de todo suministro se realizard por contador,
que es el Unico medio que dara fe de la contabilizacion del consumo”.

A su vez, dadas las caracteristicas de los inmuebles en el dmbito geografico del Consorcio, con mas del 55%
de los contadores instalados en el interior de las viviendas y, en consecuencia, resultando en muchas
ocasiones inaccesible el mismo, la disposicion e instalacién de mddulos de radio resulta mas que
conveniente y, ha supuesto la mejora del nimero de lecturas obtenidas en el dltimo afio.

No obstante, al igual que ocurre con otro tipo de productos necesarios para la prestacion del servicio de
abastecimiento y/o saneamiento (productos quimicos, tuberia, material diverso para las reparaciones y
mantenimiento, etc...), tanto los contadores como los mddulos de radio son adquiridos a algun fabricante
o suministrador, de las varias opciones que se encuentran en el mercado. Carece de todo sentido que la
fabricacién de contadores o médulos de radio pudiera ser acometida por el propio Consorcio, ya que dicho
aspecto es en si mismo un negocio muy diferente al de la prestacion del servicio de abastecimiento de
agua, que requiere conocimientos especificos.

En los pliegos de condiciones se exige que el suministrador adjudicatario realice, a su vez, la instalacion de
los contadores y equipos electréonicos (mddulos de radio) que le son adquiridos. El Consorcio ha venido,
histéricamente, estableciendo este requisito vy, realizando asi la adquisicién de los contadores y el pago de
los mismos una vez instalados y puestos en funcionamiento.

El Consorcio de Aguas Bilbao Bizkaia no dispone actualmente de los medios necesarios para la gestion de
un almacén de contadores/modulos y el montaje o desmontaje de los mismos en las instalaciones
particulares de los usuarios, para lo que seria necesario efectuar la gestion de los recursos humanos
necesarios dedicados a dicho fin, asi como la de los técnicos, flota de vehiculos, instalacidén vy
mantenimiento de los elementos que posibilitan la radio lectura, etc...

En consecuencia, se propone realizar los trabajos inherentes a la gestion del parque de equipos de medida
mediante la adjudicacién de contratos de suministro de los mismos a diferentes empresas de dicho sector.

Bilbao, 14 de julio de 2022

Unai Lerma Mentxaka
Director Comercial y de Gestion de Calidad
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