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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DEL GASTO

SERVICIO DE IMPLANTACIÓN Y GESTIÓN DE UNA PLATAFORMA DE FORMACIÓN ON LINE EN EL CONSORCIO 
DE AGUAS BILBAO BIZKAIA

1.- Objeto del Contrato.

El objeto es contratar los servicios de implantación y gestión de una plataforma de formación online 
para difusión con contenidos propios, a medida y con posibilidad de incorporar contenidos 
externos. 
Forman parte del objeto de los trabajos las siguientes actividades:
Plataforma de formación on-line:

 Provisión una plataforma multi-plataforma y multilingüe para la realización de formaciones on-line 
de diversa índole, con contenidos propios, a medida y con posibilidad de incorporar contenidos 
externos.

 Realización de labores de gestión, soporte, adaptación y configuración de plataforma online.

Servicio de Dinamización sobre la plataforma:
 Dinamización, soporte especializado y creación de contenidos divulgativos, tanto en la plataforma de 

formación como en otras plataformas basadas en O365, así como en las plataformas necesarias para 
la correcta dinamización de los contenidos. En definitiva, impulso de los contenidos formativos 
generados de cualquier índole u origen.

 Dinamización de los cursos on-line tanto existentes como creados a medida a través de la plataforma 
de formación y también mediante otros medios de difusión, principalmente Office 365.

2.- Justificación de la Necesidad del Gasto.

El objetivo es la contratación de los servicios de implantación y gestión de una plataforma de 
formación online para difusión con contenidos propios, a medida y con posibilidad de incorporar 
contenidos externos. 

El costo del proyecto puede estar en torno a los 121.000 euros, IVA excluido. 

Bilbao, 16 de junio de 2022

El Gestor del Contrato,
Santi Guillen López

José Luís Unzueta
Subdirector de Informática
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