Expediente2846 : ACLARACION DE DUDAS Y CORRECCION DE ERROR

En concreto en relacion al Lote | : Voz fija y red de datos.

Asunto : Centros principales.

Se habla de interfaces de 10Gbps pero no de caudales. Actualmente el caudal utilizado
es bastante inferior a 1Gbps, pero se prevé un crecimiento gradual a lo largo de la
vigencia del proyecto.

o Los routers principales, ¢qué tipo de interfaces sfp+ necesitan? SFP+
10Gbps de corta distancia

o ¢Se ha considerado el interface de entrega a la LAN del CABB en 1Gbps
o en 10Gbps? El interface de entrega a LAN debe ser en fibra a 10Gbps

Asunto : Voz

En Albia, se indica que en la actualidad hay dos accesos primarios RDSI. Se
sabe que actualmente el CABB esta en un proceso de renovacion de
equipamiento de voz. Seria interesante saber si es posible que el gateway de
voz que se ha contratado soporta tecnologia SIP para poder entregar un servicio
SIP Trunk en lugar de primarios RDSI. El Gateway que se va a instalar soporta
la tecnologia SIP por lo que se admite ofertar las dos opciones: Primarios RDSI
y SIP Trunk

OTRAS DUDAS:

Pag, 26 : (Haciendo referencia a los equipos que suministrara el adjudicatario,
routers) El CABB tendra derechos de administrador de estos equipos, teniendo
la posibilidad de acceder y gestionar su configuracion. ElI hecho de tener
derechos de administrador sobre los equipos no puede implicar ninguna falta de
garantia o traspaso de responsabilidades por parte del adjudicatario.

Esta administracion podria valer con tener acceso y ver las configuraciones y
mediante tickets con sus correspondientes plazos de ejecucién especificos
mediante SLAs, los haga el adjudicatario del lote? Es decir, si los puede
administrar la CABB y “Tocar” y también lo puede hacer la empresa que presta
el servicio, si falla algo no se sabe quien lo ha tocado, o por que se ha modificado
algo, y suelen dar problemas este tipo de permisos.

Si, seria suficiente con tener acceso de visualizacién a los routers y que las
modificaciones las haga el adjudicatario del lote (mediante tickets con plazos de
ejecucion pactados).

EN PLIEGO se indica (Un total de 453 sedes): no concuerda con el listado
Copia de Listado_Centros CABB Nueva_v2.xIsx que se ha subido a la
plataforma

3 centros principales

50 ubicaciones atendidas prioritarias

10 ubicaciones desatendidas prioritarias
390 ubicaciones desatendidas prioritarias

Necesitamos saber si hay que valorar las que se han pasado en el listado
Unicamente.



En el nimero de sedes del pliego estan incluidas el nimero de sedes actuales y una
estimacion (en niumero) de las sedes que se puedan afiadir durante la vigencia del
contrato. El listado son unicamente las sedes actuales.

CORRECCION DE ERROR:
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Se corrige la errata, donde pone “Totales 4 afios” deberia poner “Totales 2 afios”.

Se publica la caréatula corregida.



