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SECCION I
ADMINISTRACION AUTONOMICA DEL PAIiS VASCO

Departamento de Trabajo y Empleo

Resolucioén de la Delegada Territorial de Trabajo, y Seguridad Social de Biz-
kaia del Departamento de Trabajo y Empleo, por la que se dispone el regis-
tro, publicacion y depodsito del Convenio Colectivo de la empresa Aquarbe,
S.A.U. (cédigo de convenio 48100441012015).

Antecedentes

Por via telemética se ha presentado en esta delegacion el acuerdo citado, suscrito
por la direccion y el comité de empresa.

Fundamentos de derecho

Primero: La competencia prevista en el articulo 90.2 de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, Real Decreto Legislativo 2/2015 de 23 de octubre («BOE» de 24 de octu-
bre de 2015) corresponde a esta autoridad laboral de conformidad con el articulo 14.1.9)
del Decreto 7/2021, de 19 de enero («<BOPV» de 29 de enero de 2021) por el que se
establece la estructura organica y funcional del Departamento de Trabajo y Empleo, en
relacion con el Decreto 9/2011, de 25 de enero, («BOPV» de 15 de febrero de 2011) y
con el Real Decreto 713/2010 de 28 de mayo («BOE» de 12 de junio de 2010) sobre
registro de convenios colectivos.

Segundo: El acuerdo ha sido suscrito de conformidad con los requisitos de los articu-
los 85, 88, 89 y 90 de la referenciada Ley del Estatuto de los Trabajadores.

En su virtud,

RESUELVO:
Primero: Ordenar su inscripcion y deposito en la Seccidn Territorial de Bizkaia del
Registro de Convenios Colectivos, con notificacion a las partes.
Segundo: Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial de Bizkaia».

En Bilbao, a 22 de diciembre de 2021.—La Delegada Territorial de Bizkaia, Veronica
Fernandez Fernandez
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CONVENIO DE EMPRESA AQUARBE, S.A.U. DE APLICACION 3
AL PERSONAL ADSCRITO AL SERVICIO DE LECTURA E INSPECCION
DE CONTADORES DE AGUA, PARA EL CONSORCIO DE AGUAS BILBAO BIZKAIA

Articulo 1.— Ambito funcional, personal y territorial

El presente convenio afecta a todos los trabajadores/as de mano de obra directa,
tanto fijos como eventuales, que pertenecen a la plantilla de Aquarbe, S.A.U., adscritos
al servicio de lectura e inspeccion de contadores de agua para el Consorcio de Aguas de
Bilbao Bizkaia (CABB), en la provincia de Bizkaia.

Articulo 2.— Vigencia y denuncia

El presente Convenio entraré en vigor en el momento de su firma, si bien sus efectos
se retrotraeran al 1 de enero de 2020.

El periodo de vigencia del presente Convenio sera del 1 de enero de 2020 al 31 de
diciembre de 2023. Concluida la duracién pactada, el convenio quedara denunciado de
manera automatica, debiendo iniciar las partes, en el plazo prorrogable de un mes, las
negociaciones para su renovacion.

Se acuerda expresamente, a los efectos de lo dispuesto en el articulo 86.3 y 86.4 del
ET, que una vez denunciado y concluida la duracién pactada, se mantendra la vigencia
del convenio en todos sus términos hasta la suscripcion por ambas partes de otro que
lo sustituya.

Articulo 3.—Inaplicacion y descuelgue

En caso de que la empresa pretendiera la inaplicacion temporal del presente conve-
nio colectivo (por motivos econdmicos, técnicos, organizativos o de produccioén), debera
poner dicha pretension en conocimiento de su Comision paritaria con una antelacion
minima de 15 dias al inicio del periodo de consultas al que se refiere el articulo 82.3 ET.

En caso de que no se llegara a un acuerdo con la representacion de los trabajadores
en el periodo de consultas, y los procedimientos para la resolucién de conflictos de los
acuerdos interprofesionales que fueran de aplicacion no resolvieran la discrepancia (el
arbitraje se producira Unicamente por el sometimiento expreso de ambas partes), sera
necesario el acuerdo entre ambas partes (representacion de la empresa y mayoria de
la representacion de los trabajadores) para someter el desacuerdo sobre la inaplicacion
al ORPRICCE.

Articulo 4.— Comisiéon mixta paritaria

Se constituira en el plazo de un mes desde la publicacion del convenio, para la vigi-
lancia e interpretacion del convenio, asi como para la conciliacion y resolucién de todo
tipo de reclamaciones y agilizaciéon del proceso administrativo.

Esta formada por los firmantes del convenio con un maximo de 6 personas, 3 perso-
nas por la parte social y 3 por la parte empresarial. Solicitada la convocatoria por cual-
quiera de las dos partes de dicha Comisién, ésta debera reunirse en el plazo maximo
de 15 dias.

Seran sus competencias:

— Interpretacién de cualquier norma de este acuerdo.

— Desarrollar los compromisos contenidos en el presente acuerdo.

La comision paritaria se reunira siempre que un tercio de cualquiera de las represen-
taciones lo solicite en virtud de las competencias atribuidas.

Cada representacion sindical, asi como la representacion empresarial de la comisiéon
paritaria podra ser asistida de 2 asesores como maximo, con voz, pero sin voto.

Cualquier miembro podra tener suplente previo aviso a la comision.

Para que los acuerdos de la comisién paritaria tengan validez deberan ser refrenda-

dos por el 51% de los votos de cada representacion. Las discrepancias producidas en
el seno de la Comisién paritaria se solventaran de acuerdo con los procedimientos de
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mediacién regulados en el |l Acuerdo sobre solucion extrajudicial de conflictos laborales
— PRECO Il («BOPV» de 4 de abril de 2000). El procedimiento de arbitraje se aplicara
Unicamente mediante acuerdo de sometimiento al mismo por ambas partes.

Articulo 5.—Jornada de trabajo y horario

1. El calendario laboral en los afios de vigencia del presente acuerdo se establece-
ra mediante pacto entre la empresa y la representacion de los trabajadores. Su confec-
cién se realizara entre los meses de diciembre y enero para el resto del afo.

2. Lajornada anual efectiva, sera de 1.688 horas para todos los trabajadores/as en
jornada continua. La jornada estara distribuida diariamente de tal forma que, en cOmputo
anual, no se produzca un exceso de horas trabajadas por parte de los trabajadores.

3. Los horarios ordinarios de trabajo se estableceran de mutuo acuerdo entre la
empresa y los trabajadores y seran confeccionados entre los meses de diciembre y
enero para el resto del afo.

4. Los pactos en materia de horario tendran el mismo rango legal que el propio
Convenio.

Articulo 6.— Vacaciones

Los trabajadores afectados por este Convenio colectivo disfrutaran de unas vacacio-
nes anuales retribuidas, no sustituibles por compensacion econdmica, de 22 dias labo-
rables, a disfrutar de mutuo acuerdo. Las vacaciones se disfrutaran por afios naturales.
El primer aho de prestacion de servicios en la empresa el trabajador por este concepto
solo tendra derecho al disfrute de la parte proporcional correspondiente al tiempo traba-
jado durante ese afo.

El trabajador que cese en la empresa en el transcurso del afio sin haber disfrutado
las vacaciones, tendra derecho al abono del salario correspondiente a la parte propor-
cional de las devengadas y no disfrutadas como concepto integrante de la liquidacion.

Asimismo, al que cesara en la empresa habiendo disfrutado un nimero de dia supe-
rior al procedente, soportara el descuento proporcional de los dias de mas disfrutados.

Las vacaciones se disfrutaran como viene siendo habitual, sin perjuicio de que, por
exigencias de la actividad, pueda ampliarse el periodo de tiempo de su disfrute median-
do acuerdo entre la empresa y el trabajador/a, que, de no lograrse por existir discrepan-
cias al respecto, sera resuelto por los procedimientos del PRECO quedando excluido en
todo caso, el procedimiento de arbitraje obligatorio.

En el supuesto de que algun trabajador sufra una incapacidad temporal una vez
concedido el periodo de vacaciones durante y antes del comienzo de disfrute de las
mismas, que le imposibilite disfrutarlas total o parcialmente, durante el afio natural a que
corresponden, el trabajador podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre
que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se
hayan originado.

Una vez sefialado el tiempo de disfrute de las vacaciones, el mismo no sera interrum-
pido, excepto acuerdo entre el trabajador y la empresa.

Articulo 7.— Licencias retribuidas
1. El trabajador, previo aviso y justificacion, tendra derecho a las siguientes licen-
cias retribuidas, por alguno de los siguientes motivos y por el tiempo que se determina:
a) Caso de fallecimiento:
— Del cényuge: 5 dias naturales.
— De padres, hijos y hermanos consanguineos: 4 dias naturales.
— De padres, hijos y hermanos politicos: 2 dias naturales.
— De nietos y abuelos consanguineos o por afinidad: 2 dias naturales.

— Si se necesitara hacer un desplazamiento al efecto, si el mismo estuviera
entre 200 y 300 kilébmetros: 1 dia mas.
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— Si el desplazamiento fuese de mas de 300 kilometros: 2 dias mas.

En el caso de que el trabajador estuviese desplazado fuera de su domicilio ha-
bitual o centro de trabajo, el desplazamiento por fallecimiento se contara desde
el lugar de la prestacion del trabajo desplazado hasta el domicilio del fallecido.
Esta licencia retribuida, también sera reconocida a las parejas de hecho, en los
términos establecidos en el punto 5 del presente articulo.

Caso de enfermedad o accidente graves, u hospitalizacién, que suponga un in-
greso minimo de 24 horas, excepto el supuesto de partos naturales o ceséareas
que no daran lugar a la licencia contemplada en este apartado:

— Del cényuge: 4 dias naturales.

— De los padres, hijos y hermanos consanguineos: 3 dias naturales.

— De los padres, hijos y hermanos politicos: 3 dias naturales.

— De nietos y abuelos consanguineos o por afinidad: 2 dias naturales.

— Si se necesitara hacer un desplazamiento al efecto de mas de 300 km:
* En el caso del cdényuge: 2 dias mas.
* En el caso de padres, hijos y hermanos consanguineos: 1 dia mas.

Esta licencia retribuida, también sera reconocida a las parejas de hecho, en los
términos establecidos en el punto 5 del presente articulo.

Caso de asistencia en urgencias en hospitales o clinicas del conyuge, hijos y
padres consanguineos: si tal circunstancia tuviese lugar en horas de fuera de la
jornada efectiva de trabajo y la estancia y asistencia médica se prolongase por
un periodo de cuatro horas 0 mas, el trabajador tendra derecho a disfrutar a me-
dia jornada laboral al inicio de la correspondiente al dia siguiente, salvo acuerdo
entre las partes. Si se produjera esta circunstancia durante la jornada laboral la
licencia sera por el tiempo necesario.

En caso de acompafamiento por intervencion quirdrgica, debidamente justifica-
da, a los familiares citados en el parrafo anterior, cuando la citada intervencion
suponga un ingreso de menos de 24 horas, la licencia retribuida se disfrutara
por el tiempo que dure dicha intervencion. Esta licencia retribuida, también sera
reconocida a las parejas de hecho, en los términos establecidos en el punto 5 del
presente articulo.

Caso de matrimonio:
— Del trabajador: 16 dias naturales.

En caso de que coincidan las vacaciones con la licencia de matrimonio, se
sumaran ambos periodos, debiendo avisar el trabajador a la empresa su
intencién de contraer matrimonio, antes de fijar los periodos de vacaciones
anuales.

— De los padres, hijos y hermanos consanguineos o politicos: 1 dia natural. En
este supuesto concreto esta licencia retribuida, también sera reconocida a
las parejas de hecho, en los términos establecidos en el punto 5 del presente
articulo.

Caso de nacimiento de hijos: 2 dias laborables. En caso de cesarea la licencia
se incrementara en dos dias laborables mas.

Carnet de identidad: se concedera el tiempo necesario en caso de coincidir la
jornada laboral con el horario de apertura y cierre de centros expendedores de
documentos publicos durante el periodo de coincidencia.

En caso de asistencia a consulta médica de especialista de la seguridad social:
por el tiempo necesario, cuando coincidiendo el horario de consulta con el traba-
jo se prescriba dicha consulta por el facultativo de medicina general, debiendo
presentar previamente el trabajador al empresario el volante justificativo de la
referida prescripcion médica. En los demas casos, hasta 16 horas al afio. Estas
16 horas para consultas médicas propias, podran ser empleadas por el trabaja-
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dor, igualmente con justificacion, para acompafiamiento a médicos de familiares
de primer grado de consanguinidad o afinidad que por razén de edad, accidente
o enfermedad no puedan valerse por si mismos, 0 acompanamientos de hijos a
médico pediatra.

h) Acompanamiento a consulta médica de familiares de 1 grado de consanguineidad:

Se garantizara al personal permiso retribuido de hasta 4 horas en el afio 2021 y
de hasta 6 horas a partir del afio 2022, para acompafnar a familiares de primer
grado de consanguinidad que estén a cargo del trabajador/a en atenciones rela-
cionadas con el acompafnamiento a consultas médicas cuando se demuestre fe-
hacientemente que no pueden desenvolverse por si mismas, debiendo justificar-
lo si asi lo demanda la Direccidn, y que no podra ser denegado por la empresa
si lo solicita al mismo tiempo menos de un 15%, redondeandose los decimales al
alza, de la plantilla de cada turno de trabajo.

A los efectos de esta consideracion de «fehacientes», se entiende que, en el
caso de menores, o familiar que tuviera algun tipo de dependencia reconocida
cumplen “per se” esta acreditacion, que no es limitativa en cuanto que este per-
miso podra ser de aplicacion en casuisticas de necesidad equiparables.

i) Caso de traslado de domicilio habitual: 1 dia natural.

j) Caso de cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal,
comprendido el ejercicio del sufragio activo: Por el tiempo indispensable. Cuan-
do conste en una norma legal o convencional un periodo determinado, se estara
alo que éste disponga en cuanto a duracion de la ausencia y a su compensacion
econdémica.

Cuando el cumplimiento del deber referido, suponga la imposibilidad de la pres-
tacién del trabajo debido en mas del 20% de las horas laborables en un periodo
de tres meses, la empresa podra pasar al trabajador a la situacién de excedencia
forzosa.

En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento de un deber o desempefio
del cargo, perciba una indemnizacion, se descontara el importe de la misma del
salario a que tuviera derecho en la empresa.

j) Caso de realizacion de funciones sindicales o de representacion legal de los
trabajadores: segun lo dispuesto en los articulos 29 y 30 del presente convenio.

k) Caso de realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion al parto
que deban realizarse durante la jornada de trabajo: por el tiempo indispensable.

I) Caso de lactancia de un hijo menor de 9 meses: las personas trabajadoras ten-
dran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos
fracciones, para el cuidado del lactante hasta que este cumpla nueve meses. La
duracion del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de naci-
miento, adopcion, guarda con fines de adopcion o acogimiento multiples.

2. Manteniendo el criterio establecido en el apartado b) (dias naturales) del pre-
sente articulo, en los supuestos que den lugar a licencia retribuida por enfermedad y/u
hospitalizacion, el derecho al disfrute de los dias de licencia podra escalonarse entre
varios familiares mientras dure el hecho causante.

El computo del disfrute de las licencias retribuidas por fallecimiento y enfermedad
y nacimiento de hijos, se iniciara desde el momento en que el trabajador cesa en el
trabajo. Si ha cumplido toda su jornada laboral, empezara el computo a partir del dia
siguiente.

3. Las licencias retribuidas se abonaran con arreglo al salario base mas los com-
plementos salariales.

4. Sidurante la vigencia del presente convenio se regularan legalmente otras licen-
cias que contemplen supuestos o materias diferentes a los anteriormente descritos, se
entenderan incorporados a este articulo.
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5. En el apartado 1 de este articulo, en los supuestos a, b, ¢, y d en caso de ma-
trimonio de padres, hijos y hermanos consanguineos o politicos, la licencia retribuida
también sera reconocida a las parejas de hecho, entendiendo por tales aquellas que
pudiendo optar por una unidbn matrimonial, no lo hacen, y acrediten suficientemente la
convivencia, en caso de no existir registro oficial de uniones de hecho, al menos con seis
meses de anterioridad al disfrute de la licencia.

6. Se establece en el presente convenio, un dia de libre disposicion para asuntos
propios. Este permiso no sera acumulable, dado que el devengo sera por afio natural, fi-
nalizado el mismo sin haberse disfrutado del permiso, no generara el derecho de disfrute
en el afio siguiente.

El trabajador debera solicitar dicho permiso con la antelacién suficiente (minimo una
semana), con el fin que no afecte a la buena marcha del servicio.

Articulo 8.— Excedencia voluntaria por interés particular (con reserva del puesto)
Tiempo del permiso
Minimo de un mes, maximo de 4 meses salvo en pacto en contrario.

Requisitos
— Tener una antigiiedad minima de un afo.
— Se solicitara con al menos un mes de antelacion.

— En la solicitud deberan constar, tanto los periodos de inicio y final de la exceden-
cia, asi como la fecha de reincorporacién a su puesto de trabajo. Dado que ya se
establece la fecha de reincorporacion al puesto, no se precisara comunicacion
previa.

— No podran coincidir en periodos de disfrute de esta excedencia, mas de tres tra-
bajadores.

— EI trabajador/a que haya hecho uso de esta excedencia el afio anterior, podra
solicitarla nuevamente el afio siguiente, pero tendran preferencia los que no la
hayan disfrutado.

— Salvo pacto en contrario, no procedera la reincorporacion del trabajador/a en ex-
cedencia, hasta que no se haya agotado integramente el periodo solicitado.

Articulo 9.— Retribuciones salariales

Las retribuciones salariales, de aplicacion al personal afectado por el presente con-
venio, se incrementaran como sigue:

— Ano 2020: 0.25%.

— Ano 2021: 0.25%.

— Afo 2022: 0.50%.

— Afo 2023: 0.50%.

Ademas de dichos incrementos salariales aplicados durante el periodo 2020-2023, a
31 de diciembre de 2023 y cogiendo los IPCs de la CAPV de los afos 2020, 2021, 2022
y 2023, se hara la suma de los mismos (en caso de que alguno de ellos sea negativo se

computara 0 para ese periodo) y al resultante se le restara 3,25 (%). El resultante final de
dicha operacion (%) servira para incrementar la tabla salarial desde el 1 de enero de 2024.

Articulo 10.— Estructura salarial

Se entiende por salario convenio la contraprestacion econdmica garantizada por ca-
tegorias profesionales en la tabla salarial anexa, por un rendimiento normal y correcto en
el trabajo de la jornada ordinaria pactada en convenio, y que conforme indica la misma
se desglosa en:
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TABLAS SALARIALES ANO 2020

Categoria profesional de lector/a 2020 (€)

Salario Base Mensual 902,25

Antigliedad segun articulo 18

Plus vestuario mensual 47,58
Mejora voluntaria mensual 14,26
Carencia incentivos mensual 103,64
Plus Convenio mensual 108,51
Plus transporte mensual 109,04
Complemento personal mensual 244,43
Plus Compensacion 50,13

Categoria profesional de inspector/a 2020 (€)
Salario Base Mensual 902,25

Antigiiedad segun articulo 18

Plus vestuario mensual 31,45
Complemento Puesto Fijo 28,80
Complemento Para Minimos 302,17
Plus transporte mensual 99,86
Mejora voluntaria 53,08
Plus Compensaciéon 50,13

TABLAS SALARIALES ANO 2021

Categoria profesional de lector/a 2021 (€)

Salario Base Mensual 904,51
Antigliedad Segun articulo 18
Plus vestuario mensual 47,70
Mejora voluntaria mensual 14,29
Carencia incentivos mensual 103,90
Plus Convenio mensual 108,78
Plus transporte mensual 109,31
Complemento personal mensual 245,04
Plus Compensacion 50,25

Categoria profesional de inspector/a 2021 (€)
Salario Base Mensual 904,51
Antigtiedad
Plus vestuario mensual 31,53
Complemento Puesto Fijo 28,87
Complemento Para Minimos 302,93
Plus transporte mensual 100,11
Mejora voluntaria 53,22
Plus Compensacion 50,25

cve: BOB-2022a039-(11I-41)



BOLETIN OFICIAL DE BIZKAIA BOB

Num. 39 Viernes, 25 de febrero de 2022 Pag. 8

TABLAS SALARIALES 2022

Categoria profesional de lector/a 2022 (€)
Salario Base Mensual 909,03
Antigliedad Segun articulo 18
Plus vestuario mensual 47,94
Mejora voluntaria mensual 14,36
Carencia incentivos mensual 104,42
Plus Convenio mensual 109,33
Plus transporte mensual 109,86
Complemento personal mensual 246,27
Plus Compensacion 50,50
Categoria profesional de inspector/a 2022 (€)
Salario Base Mensual 909,03

Antigliedad Segun articulo 18

Plus vestuario mensual 31,68
Complemento Puesto Fijo 29,02
Complemento Para Minimos 304,44
Plus transporte mensual 100,61
Mejora voluntaria 53,48
Plus Compensacion 50,50

TABLAS SALARIALES 2023

Categoria profesional de lector/a 2023 (€)

Salario Base Mensual 913,57
Antigtiedad Segun articulo 18
Plus vestuario mensual 48,18
Mejora voluntaria mensual 14,43
Carencia incentivos mensual 104,94
Plus Convenio mensual 109,87
Plus transporte mensual 110,41
Complemento personal mensual 247,50
Plus Compensacion 50,75

Categoria profesional de inspector/a 2023 (€)
Salario Base Mensual 913,57
Antigtiedad
Plus vestuario mensual 31,84
Complemento Puesto Fijo 29,16
Complemento Para Minimos 305,97
Plus transporte mensual 101,11
Mejora voluntaria 53,75
Plus Compensacion 50,75
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— Todos los importes referidos anteriormente seran abonados en su totalidad cuan-
do el trabajador /a se encuentre de vacaciones, excepto los conceptos que a con-
tinuacion se detallan: Plus kilometraje, prima produccion, plus libreta sin media,
plus de doblaje, plus de muestreo, plus de inspecciones, plus de residuales y plus
de dedicacion.

— Todos los conceptos variables: plus kilometraje, prima produccion, plus de doblaje,
plus libreta sin media, plus de muestreo, plus de inspecciones, plus de residuales
y plus de dedicacién seran abonados en la nébmina del mes siguiente.

Articulo 11.— Rotacion puestos de trabajo

— Con la finalidad de mantener la estabilidad en el empleo, se establece en el pre-
sente convenio que todas las actividades del servicio realizaran una rotacion de
puestos cuando sea necesario.

— En el caso de surgir necesidades de nuevas contrataciones en alguno de los ser-
vicios, y con el objetivo de que ambas labores se desarrollen de la manera mas
productiva posible, los lectores y/o inspectores para los que se acuerde dicha
rotacion prevista en el presente articulo, realizaran una formacion obligatoria de
quince dias para el puesto distinto al que ocupan de manera habitual.

— En caso de que dicha rotaciéon no fuera suficiente para suplir las necesidades de
la empresa, ésta contratara al personal necesario.

— Las horas de formacion correran a cargo de la empresa y computaran como horas
efectivas de trabajo y tendran lugar de la jornada habitual de los trabajadores. En
cualquier caso, los trabajadores mantendran las condiciones mas beneficiosas.

En fecha 1 de enero de 2024 se unificaran las dos categorias profesionales existen-
tes (Lector/a e Inspector/a).

El 1 de enero de 2022 el salario de la categoria profesional de Inspector/a se acer-
cara en un 33% a la categoria profesional de Lector/a, incluyendo un complemento en
némina de 42,77 euros mensuales en las 12 pagas ordinarias, equivalentes al 33% de la
diferencia entre ambas categorias.

A partir del 1 de enero de 2023, el complemento sera de 85,98€ mensuales en las 12
pagas ordinarias, equivalentes al 66% de la diferencia salarial entre ambas categorias.

A partir de 1 de enero de 2024 quedaran definitivamente unificadas en una Unica
tabla salarial, manteniéndose los conceptos salariales de la actual categoria profesional
de Lector/a, pasando a denominarse Lector/a-Inspector/a.

Una vez publicado el convenio, se creara una comisién formada por la representa-
cion legal de los trabajadores y la representacion de la Direccion de la empresa, que
tendra por objeto llegar a un acuerdo que regule la rotacion entre las categorias profe-
sionales de Lector/a e Inspector/a.

Articulo 12.— Kilometraje

El precio por kilbmetro real por la utilizacién del vehiculo particular para fines pro-
fesionales se abonara a razén de 0,36 euros/km durante el afio 2020, a 0,37 euros/km
durante el afio 2021, a 0,38 euros/km durante el afio 2022 y 0,39 euros/km durante el
afo 2023.

Articulo 13.— Prima de produccion

Cuando el lector supere el 78% de lectura mensual, percibira en concepto de «prima
de produccién», en el tramo comprendido entre el 78% y el 80%:

— Para el afo 2020: 0,391 euros por cada contador.
— Para el ano 2021: 0,392 euros por cada contador.
— Para el ano 2022: 0,394 euros por cada contador.
— Para el ano 2023: 0,396 euros por cada contador.
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Pasando del 80% hasta el 82%, el precio por contador con caracter retroactivo desde
el 78%, sera de:

— Para el ano 2020: 0,424 euros por cada contador.
— Para el ano 2021: 0,425 euros por cada contador.
— Para el ano 2022: 0,427 euros por cada contador.
— Para el afo 2023: 0,429 euros por cada contador.

Cuando se sobrepase el 82%, se abonara por contador con caracter retroactivo des-
de el 78%:

— Para el ano 2020: 0,445 euros por cada contador.
— Para el ano 2021: 0,446 euros por cada contador.
— Para el ano 2022: 0,449 euros por cada contador.
— Para el ano 2023: 0,451 euros por cada contador.

Articulo 14.— Plus Compensacion

Se entiende por tal el Plus destinado a compensar los diversos gastos en los que
incurre el personal de lecturas e inspecciones derivados de la realizacién de su trabajo
en la calle (sin incluir kilometraje). Este Plus se devengara a razén de 50 euros/mes x
12 pagas. En caso de que exista plantilla en el servicio de lecturas y/o inspecciones con
pluses con idéntico cometido, seran absorbibles y unificados en este Gnico concepto y
retribucién. Una vez llevada a cabo la conversion este plus no podra ser absorbible ni
compensable.

Cualquier otro plus, con independencia de su origen y naturaleza, que no esté reco-
gido en el presente convenio, pasara a denominarse Plus compensaciéon con el limite
econbémico establecido en el presente articulo.

Articulo 15.— Plus por libreta sin media

El lector que, realizando una libreta sin media, alcance el 78% del total de las lecturas
se le computaran como leidos el 100% de los contadores contenidos en dicha libreta y
recibira un plus de:

— Para el ano 2020: 11,14 euros/libreta.
— Para el afio 2021: 11,17 euros/libreta.
— Para el afo 2022: 11,22 euros/libreta.
— Para el afio 2023: 11,28 euros/libreta.

Articulo 16.— Doblaje de libretas

El doblaje de las libretas sera en todo caso voluntario, no desviandose libretas de alto
porcentaje en sus histéricos y siendo su retribucion de:

— Para el ano 2020: 55,70 euros/libreta.
— Para el afno 2021: 55,84 euros/libreta.
— Para el ano 2022: 56,12 euros/libreta.
— Para el afno 2023: 56,40 euros/libreta.

Articulo 17.— Plus de Muestreos

A partir de la firma del convenio, cuando la media diaria por persona de todos los
muestreos realizados (calculada al mes) se encuentre en entre 115 y 120 muestreos
percibird una prima de produccién por cada muestreo en dicho tramo de:

— Para el afio 2021: 0,452 euros por cada muestreo.
— Para el afio 2022: 0,454 euros por cada muestreo.
— Para el afo 2023: 0,457 euros por cada muestreo.
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Cuando la media diaria por persona de todos los muestreos realizados (calculada al
mes) se encuentre en entre 121 y 140 muestreos percibira una prima de produccion por
cada muestreo en dicho tramo de:

— Para el afio 2021: 0,678 euros por cada muestreo.
— Para el aho 2022: 0,681 euros por cada muestreo.
— Para el afio 2023: 0,685 euros por cada muestreo.

Cuando la media diaria por persona de todos los muestreos realizados (calculada al
mes) sea 141 o mas muestreos percibira una prima de produccién por cada muestreo
en dicho tramo de:

— Para el afio 2021: 0,904 euros por cada muestreo.
— Para el afo 2022: 0,909 euros por cada muestreo.
— Para el ano 2023: 0,913 euros por cada muestreo.

Articulo 18.— Plus de Inspecciones

A partir de la firma del convenio, cuando el personal de lectura-inspeccion realice en-
tre 24 y 26 inspecciones, ambas incluidas, de media diaria (calculada al mes) percibira
una prima de produccién por cada inspeccion en dicho tramo de:

— Para el ano 2021: 1,138 euros por cada inspeccion.
— Para el afo 2022: 1,144 euros por cada inspeccion.
— Para el aho 2023: 1,149 euros por cada inspeccion.

Cuando realice entre 27 y 29 inspecciones, ambas incluidas, de media diaria (calcu-
lada al mes) percibira una prima de produccién por cada inspeccién en dicho tramo de:

— Para el afio 2021: 1,707 euros por cada inspeccion.
— Para el ano 2022: 1,716 euros por cada inspeccion.
— Para el afio 2023: 1,724 euros por cada inspeccion.

Cuando realice 30 o mas inspecciones de media diaria (calculada al mes) percibira
una prima de produccién por cada inspeccion en dicho tramo de:

— Para el afo 2021: 2,276 euros por cada inspeccion.
— Para el afio 2022: 2,287 euros por cada inspeccion.
— Para el afo 2023: 2,299 euros por cada inspeccion.

Articulo 19.— Plus de Residuales

A partir de la firma del convenio, cuando el personal de lectura-inspeccién realice
entre 34 y 44 lecturas residuales, ambas incluidas, de media diaria (calculada al mes)
percibird una prima de produccién por cada lectura residual en dicho tramo de:

— Para el afo 2021: 0,390 euros por cada lectura residual.
— Para el afio 2022: 0,392 euros por cada lectura residual.
— Para el afno 2023: 0,394 euros por cada lectura residual.

Cuando realice entre 45 y 54 lecturas residuales, ambas incluidas, de media diaria
(calculada al mes) percibira una prima de produccién por cada lectura-residual en dicho
tramo de:

— Para el afio 2021: 0,422 euros por cada lectura residual.
— Para el afo 2022: 0,424 euros por cada lectura residual.
— Para el afio 2023: 0,426 euros por cada lectura residual.

Cuando realice 55 o mas lecturas residuales de media diaria (calculada al mes) per-
cibira una prima de produccién por cada lectura residual en dicho tramo de:

— Para el afio 2021: 0,443 euros por cada lectura residual.
— Para el afio 2022: 0,445 euros por cada lectura residual.
— Para el afo 2023: 0,447 euros por cada lectura residual.
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Articulo 20.— Plus de Dedicacion

A partir de la fecha de firma del convenio, se establece un plus de Dedicacion equi-
valente a 75,00 euros brutos al mes en las 12 pagas ordinarias para las personas que
tengan a su cargo la coordinacién de un equipo de lectores o inspectores.

Dicho plus no sera en ningun caso consolidable en caso de dejar de ejercer esa
coordinacion (aun siendo de forma temporal por ausencia derivada de vacaciones, per-
misos o incapacidad temporal), y Unicamente se percibira por los meses efectivos de
prestacion del servicio de coordinaciéon de equipos.

En caso de sustitucion temporal (por vacaciones, permisos o incapacidad temporal)
sera la persona que ejerza esta funcidén quién perciba proporcionalmente dicho plus a
razén del importe mensual prorrateado a 30 dias (2,5 euros brutos/dia natural).

Articulo 21.— Plus de Lectura coche

A partir de la fecha de firma del convenio, se establece un plus de Lectura Coche
equivalente a 1,5 euros brutos/dia efectivo de trabajo para 2020 y 2021 cuando la pres-
tacion del servicio de lectura se realice en coche a través del servicio Drive By.

Este importe se incrementara en 2022 a 2,00 euros brutos por dia de trabajo efectivo.

Articulo 22.— Retribucion en vacaciones

Las personas afectadas por este Convenio percibiran como retribucién en su periodo
de vacaciones, ademas de lo correspondiente a su salario fijo, la media de lo que hayan
percibido por los conceptos indicados en el presente articulo y conforme a la férmula y
devengo descrita a continuacion.

La retribucién adicional correspondiente por vacaciones se calculara de conformidad
con la siguiente férmula:

a) Sumar las cantidades percibidas por los complementos salariales, indicados en
el apartado siguiente, del afio en curso.

b) Dividir esta cantidad entre 330 dias (11 meses de 30 dias cada mes entendido
como mes tipo) y multiplicarlo por los 30 dias naturales vacaciones fijados en
este Convenio, o la parte proporcional correspondiente en caso de prestacion de
servicios inferior al afo.

— Conceptos no incluidos en Retribucion adicional de vacaciones:
* Cualquier concepto abonado en las 12 mensualidades y pagas extraordinarias:
—Salario base.
—Complemento puesto trabajo.
—Plus convenio.
—Antiguedad.

—Devengos abonados en las 12 mensualidades, sea cual sea su denominacion
y concepto.

—Pagas extraordinarias.
—Kilometraje.
— Conceptos a incluir en retribucion adicional de vacaciones:

* Plus de produccion.

* Plus de libreta sin media.

* Plus de doblaje de libreta.

* Plus de Coordinacién de equipos.

* Plus de Residuales.

* Plus de Inspecciones.

* Plus de Muestreo.

* Plus de Lectura Coche.
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Abono y computo: (primer pago en enero 2021 sobre calculo de devengos incluidos
2020).

El importe resultante de esta formula se hara efectivo en una sola vez en la nébmina
de febrero del afno siguiente, salvo en el supuesto de que la persona afectada cesara en
la Empresa, por cualquier causa antes de la finalizacién del ano natural, que se abonara
dentro del correspondiente recibo de finiquito.

El cdmputo y devengo de la cuantia abonar, conforme a lo establecido anteriormente,
sera del 1 de enero a 31 de diciembre de cada afio natural.

Articulo 23.— Gratificaciones extraordinarias

Se establecen dos pagas extraordinarias, de devengo semestral, que se percibiran a
mediados de los meses de junio y diciembre. El importe de las citadas pagas estara in-
tegrado por una mensualidad de sueldo base mas la duodécima parte del complemento
personal y el complemento de antigliedad, si correspondiera.

Articulo 24.— Antigiiedad

Los trabajadores adscritos a este servicio percibiran un plus de antigiiedad de un 5%
de su salario base por cada trienio sin ningun limite, que se devengara desde el primer
dia del mes en el cumpla dicho trienio.

Articulo 25.— Horas extraordinarias

Las horas extraordinarias unicamente previa organizacion con los responsables de
servicios se podran realizar en los casos de reparaciones urgentes, siniestros, fuerza
mayor, pérdida de materias primas, concentracion del trabajo, licencias retribuidas, ba-
jas por L.T., etc.

No obstante, lo anterior podra pactarse entre empresa y trabajador que cada hora
extraordinaria se compense por tiempo equivalente de descanso, cada hora extraordi-
naria efectuada se compensara por 1,5 horas para disfrutar. La decision de realizar ho-
ras extraordinarias queda limitada en los términos del acuerdo sobre el empleo vigente
(«BOPV» de 2 de febrero de 1999).

El importe de las horas extraordinarias tendra un multiplicador de 1,45 sobre la hora
normal y extra, cuando se de en festivo, un 1,75.

Articulo 26.— Presencialidad en la oficina

La presencialidad en la oficina del personal afectado por el presente convenio, sera
de un dia a la semana, después de finalizada la jornada laboral, que servira para en-
tregar y recibir el utillaje de trabajo facilitado por el consorcio y tomar nota de los datos
necesarios para confeccionar el parte de trabajo.

Cuando proceda, se aprovechara dicha presencialidad para impartir la formacién
relativa a la prevencion de riesgos laborales.

Articulo 27.— Contrataciones y contrato de relevo

1. Los contratos temporales que se realicen, seran a jornada completa y se exten-
deran por el periodo completo objeto del contrato, excepto en el supuesto de suplir la
reduccion de jornada de algun trabajador/a, en cuyo caso, podréa realizarse por lo que
resta de jornada

2. La empresa se compromete a realizar el contrato de relevo a todo el personal
que solicite acogerse al mismo, siempre y cuando cumpla las condiciones que la ley
exige. El trabajador/a relevista entrara con un contrato al 100% de la jornada e indefinido
desde el primer dia.

Articulo 28.— Complementos salariales de la I.T.

I.T. Accidente laboral o enfermedad profesional

La empresa complementara hasta el 100% de base de cotizacion por contingencias
comunes del mes anterior en caso de dicha baja, desde el primer dia de la baja hasta
su finalizacion.
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I.T. Enfermedad comun

La empresa complementara hasta el 100% de la base de cotizacion por contingen-
cias comunes del mes anterior en caso de dicha baja, desde el primer dia de la baja
hasta su finalizacion.

Articulo 29.— Garantia sindical
El crédito horario para miembros electos del comité de empresa y/o delegados/as de
personal, dependera del numero de trabajadores/as de la empresa en cada momento:
— Censo de hasta 50 trabajadores/as: 20 horas/mes cada delegado/a.
— Censo de hasta 100 trabajadores/as: 35 horas horas/mes cada delegado/a.
— Censo de mas de 100 trabajadores/as: 40 horas/mes cada delegado/a.

Articulo 30.— Asambleas

El comité y/o los/as delegados/as de personal de cada centro de trabajo, por deci-
sién mayoritaria de sus miembros, podran realizar hasta dos asambleas de una hora de
duracion por ano en el centro de trabajo y durante la jornada laboral y tendra por lo cual,
tratamiento de tiempo efectivo de trabajo.

Esta asamblea debera ser convocada y notificada a la direccion de la empresa con
24 horas de antelacion minima y haciendo constar el orden del dia a la misma.

Articulo 31.— Ropa de trabajo

La uniformidad adecuada para el servicio teniendo en cuenta la actividad que se
realiza, y la evaluacién de riesgos laborales, sera acordada entre la empresa y la repre-
sentacion de los trabajadores.

La empresa dotara a cada trabajador de los equipos de proteccion individual que en
cada caso se determine para que puedan desarrollar su trabajo en las mejores condicio-
nes de seguridad e higiene.

Se entregaran dos uniformes completos al afio. En la primera quincena de enero se
entregara el uniforme de invierno que consistira en:

— Dos pantalones.

— Dos camisas de manga larga.

— Un Forro Polar.

— Un jersey.

— Calzado adecuado.

En la primera quincena de junio se entregara el uniforme de verano que consistira en:
— Dos pantalones.

— Dos camisas de manga corta.

— Un jersey.

Articulo 32.— Utillaje de trabajo

Se garantiza que toda la plantilla tendré a su disposicidon los medios necesarios para
realizar sus labores diarias y que seré la empresa quien ponga a disposicién de las/los
trabajadores/as dichos medios.
Articulo 33.— Faltas y sanciones
Definicién de las faltas

Se entiende por faltas, las acciones u omisiones de los trabajadores y trabajadoras
que supongan un incumplimiento de sus deberes laborales.
Criterios generales

— Las empresas podran sancionar, como falta laboral, las acciones u omisiones que
supongan infracciones o incumplimientos laborales de los trabajadores y trabaja-
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doras, de acuerdo con la graduacion de las faltas que se establece en los articulos
siguientes.

— La sancion de las faltas requerira comunicacion por escrito al trabajador o trabaja-
dora, haciendo constar la fecha y los hechos que la motivaron.

— La empresa dara cuenta a los representantes legales de los trabajadores, y, en su
caso, a la representacion sindical cuando afecte a sus afiliados, y el empresario
tenga conocimiento de dicha afiliacion, de toda sancion por falta grave y muy gra-
ve que se imponga.

— Impuesta la sancién, el cumplimiento temporal de la misma s6lo se podra dilatar
hasta 60 dias naturales después de la implantacién de la misma.

En caso de no impugnacion, el plazo sera de 90 dias naturales, contados a partir
de la fecha de la imposicion de la sancion.

— Las faltas se clasificaran en atencién a su trascendencia o intencion en leve, grave
0 muy grave.

— Las sanciones siempre podran ser impugnadas por el trabajador ante la jurisdic-
cién competente, dentro de los 20 dias habiles siguientes a la imposicién, confor-
me a lo previsto en la legislacion vigente.

— Enlos casos de acoso y de abuso de autoridad, con caracter previo a la imposicion

de la sancién, se seguira el procedimiento previsto en el articulo 61 del presente
convenio.

33.1. Faltas leves.
Se consideraran faltas leves las siguientes:

a) Laimpuntualidad no justificada, en la entrada o en la salida del trabajo, de hasta
tres ocasiones en un periodo de un mes.

b) La inasistencia injustificada de un dia al trabajo en el periodo de un mes.

¢) No notificar con caracter previo, 0 en su caso, dentro de las 24 horas siguientes,
la inasistencia al trabajo, salvo que se pruebe la imposibilidad de haberlo podido
hacer.

d) El abandono del servicio o del puesto de trabajo sin causa justificada por perio-
dos breves de tiempo.

e) Los deterioros leves en la conservacion o en el mantenimiento de los equipos y
material de trabajo de los que se fuera responsable.

f) Ladesatencion o falta de correccion en el trato con los clientes o proveedores de
la empresa.

g) Discutir de forma inapropiada con el resto de la plantilla, clientes o proveedores
dentro de la jornada de trabajo.

h) No comunicar a la empresa los cambios de residencia o domicilio, siempre que
éstos puedan ocasionar algun tipo de conflicto o perjuicio a sus compaferos o a
la empresa.

i)  No comunicar en su debido momento los cambios sobre datos familiares o per-
sonales que tengan incidencia en la seguridad social o en la administracion tri-
butaria, siempre que no se produzca perjuicio a la empresa.

j) Todas aquellas faltas que supongan incumplimiento de prescripciones, érdenes
0 mandatos de quien se dependa, organica o jerarquicamente en el ejercicio de
sus funciones, que no comporten perjuicios o riesgos para las personas o cosas.

k) Lainasistencia a los cursos de formacion teérica o practica, dentro de la jornada
ordinaria de trabajo, sin la debida justificacion.

I) Laembriaguez o consumo de drogas no habitual en el trabajo.

m) Incumplir la prohibicién expresa de fumar en el centro de trabajo.
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n) Elincumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la ley de pre-
vencioén de riesgos laborales, siempre que pueda entranar algun riesgo, aunque
sea leve, para si mismo, para el resto de plantilla o terceras personas.

33.2. Faltas graves.
Se consideran faltas graves las siguientes:

a) Laimpuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo en mas de
tres ocasiones en el periodo de un mes.

b) La inasistencia no justificada al trabajo de dos dias consecutivos o de cuatro
alternos, durante el periodo de un mes. Bastara una sola falta al trabajo, cuando
ésta afectara al relevo de un compafiero/a si como consecuencia de la inasisten-
cia, se ocasionase perjuicio de alguna consideracion a la empresa.

c) Elfalseamiento u omision maliciosa de los datos que tuvieran incidencia tributa-
ria o en la seguridad social.

d) La utilizacion de los medios informaticos propiedad de la empresa (correo elec-
tronico, internet, intranet, etc.) para fines distintos de los relacionados con el
contenido de la prestacion laboral, cuando del tiempo empleado en esta utiliza-
cién pueda inferirse una dejacién o abandono de funciones inherentes al trabajo.
Las empresas estableceran mediante negociacion con los representantes de los
trabajadores, un protocolo de uso de dichos medios informaticos.

e) Elabandono del servicio o puesto de trabajo sin causa justificada y aun por bre-
ve tiempo, si a consecuencia del mismo se ocasionase un perjuicio a la empresa
y/o la plantilla.

f) La falta de aseo y limpieza personal que produzca quejas justificadas de los
compaferos de trabajo y siempre que previamente hubiera mediado la oportuna
advertencia por parte de la empresa.

g) Suplantar o permitir ser suplantado, alterando los registros y controles de entra-
da o salida al trabajo.

h) Ladesobediencia a las instrucciones de las personas de quien se dependa orgéa-
nica y/ o jerarquicamente en el ejercicio de sus funciones en materia laboral. Se
exceptuaran aquellos casos en los que implique, para quien la recibe, un riesgo
para la vida o la salud, o bien, sea debido a un abuso de autoridad.

i) La negligencia, o imprudencia, en el trabajo que afecte a la buena marcha del
mismo, siempre que de ello no se derive perjuicio grave para la empresa o com-
portase riesgo de accidente para las personas.

j) Larealizacién sin previo consentimiento de la empresa de trabajos particulares,
durante la jornada de trabajo, asi como el empleo para usos propios o ajenos de
los utiles, herramientas, maquinaria o vehiculos de la empresa, incluso fuera de
la jornada de trabajo.

k) La reincidencia en la comision de falta leve (excluida la falta de puntualidad),
aunque sea de distinta naturaleza, dentro de un trimestre y habiendo mediado
sancion.

I) Las ofensas puntuales verbales o fisicas, asi como las faltas de respeto a la
intimidad o dignidad de las personas por razén de sexo orientacion o identidad
sexual, de nacimiento, origen racial o étnico, religidén, conviccion u opinion, edad,
discapacidad, enfermedad, lengua o cualquier otra condicién o circunstancia
personal o social.

m) La embriaguez o el estado derivado del consumo de drogas aun siendo ocasio-
nal, si repercute negativamente en su trabajo o constituye un riesgo en el nivel
de proteccién de la seguridad y salud propia y del resto de las personas.

n) Elincumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la ley de pre-

vencion de riesgos laborales, cuando tal incumplimiento origine riesgos y dafios
graves para la seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras.
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33.3. Faltas muy graves.
Se consideraran faltas muy graves las siguientes:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo en mas
de diez ocasiones durante el periodo de seis meses, o0 bien mas de veinte en un
ano.

b) La inasistencia no justificada al trabajo durante tres 0 mas dias consecutivos o
cinco alternos en un periodo de un mes.

c) El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas y
el hurto o robo, tanto a sus companeros /as de trabajo como a la empresa o a
cualquier otra persona dentro de las dependencias de la empresa, o durante el
trabajo en cualquier otro lugar.

d) La simulacion de enfermedad o accidente. Se entendera que existe infraccion
laboral, cuando encontrandose en baja el trabajador/a por cualquiera de las cau-
sas sefaladas, realice trabajos de cualquier indole por cuenta propia o ajena.
También tendra la consideracion de falta muy grave toda manipulacién efectua-
da para prolongar la baja por accidente o enfermedad.

e) Elabandono del servicio o puesto de trabajo, asi como del puesto de mando y/o
responsabilidad sobre las personas o los equipos, sin causa justificada, si como
consecuencia del mismo se ocasionase un grave perjuicio a la empresa, a la
plantilla, pusiese en grave peligro la seguridad o fuese causa de accidente.

f) Larealizacion de actividades que impliquen competencia desleal a la empresa.

g) La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal o
pactado.

h) Las rinas, los malos tratos de palabra u obra, la falta de respeto y consideracion
a cualquier persona relacionada con la empresa, en el centro de trabajo.

i)  Violacion de los secretos de obligada confidencialidad, el de correspondencia o
documentos reservados de la empresa, debidamente advertida, revelandolo a
personas u organizaciones ajenas a la misma, cuando se pudiera causar perjui-
cios graves a la empresa.

i) Lanegligencia, o imprudencia en el trabajo que cause accidente grave, siempre
que de ello se derive perjuicio grave para la empresa o comporte accidente para
las personas.

k) Lareincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza siempre que las
faltas se cometan en el periodo de dos meses y haya mediado sancion.

I) Ladesobediencia a las instrucciones de las personas de quien se dependa orgéa-
nica y/o jerarquicamente en el ejercicio de sus funciones, en materia laboral, si
implicase un perjuicio muy grave para la empresa o para el resto de la plantilla,
salvo que entrafe riesgo para la vida o la salud de éste, o bien sea debido a
abuso de autoridad.

m) Acoso sexual, identificable por la situacion en que se produce cualquier compor-
tamiento, verbal, no verbal o fisico no deseado de indole sexual, con el propésito
o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando
se crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo. En
supuesto de acoso sexual, se protegera la continuidad del puesto de trabajo de
la persona objeto del mismo. Si tal conducta o comportamiento se lleva a cabo
prevaliéndose de una posicién jerarquica supondra una situacion agravante para
aquella.

n) Acoso moral (mobbing), entendiendo por tal toda conducta abusiva o de violen-
cia psicologica que se realice de forma prolongada en el tiempo sobre una per-
sona en el ambito laboral, manifestada a través de reiterados comportamientos,
hechos, 6rdenes o palabras que tengan como finalidad descreditar, desconsi-
derar o aislar a esa persona, anular su capacidad, promocion profesional o su
permanencia en el puesto de trabajo, produciendo un dafio progresivo y continuo
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en su dignidad, o integridad psiquica, directa o indirectamente. Se considera
circunstancia agravante el hecho de que la persona que ejerce el acoso ostente
alguna forma de autoridad jerarquica en la estructura de la empresa sobre la
persona acosada.

0) Elacoso por razén de origen racial o étnico, sexo, religiébn o convicciones, disca-
pacidad, edad u orientacion sexual. Entendiendo por tal, cualquier conducta rea-
lizada en funcién de alguna de estas causas de discriminacion, con el objetivo
consecuencia de atentar contra la dignidad de una persona y de crear un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante, ofensivo o segregador.

p) Elincumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la ley de pre-
vencion de riesgos laborales, siempre que de tal incumplimiento se derive un acci-
dente laboral grave para si mismo, para sus compaferos o terceras personas.

g) Elabuso de autoridad: tendran tal consideracion los actos realizados por perso-
nal directivo, puestos de jefatura o mandos intermedios, con infraccion manifies-
ta y deliberada a los preceptos legales, y con perjuicio para el trabajador.

33.4. Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse por la comision de las faltas sefiala-
das son las siguientes:

— Por faltas leves: Amonestacion por escrito.
— Por faltas graves:
* Amonestacion por escrito.
* Suspension de empleo y sueldo de dos a veinte dias.
— Por faltas muy graves:
* Amonestacion por escrito.
* Suspension de empleo y sueldo de veintitn a sesenta dias.
* Despido.
33.5. Prescripcion.
Dependiendo de su graduacion, las faltas prescriben a los siguientes dias:
— Faltas leves: 10 dias.
— Faltas graves: 20 dias.
— Faltas muy graves: 60 dias.

La prescripcion de las faltas sefialadas empezara a contar a partir de la fecha en
que la empresa tuvo conocimiento de su comision, y, en todo caso, a los seis meses de
haberse cometido.

33.6. Abuso de autoridad.

Las empresas consideraran como faltas muy graves y sancionaran en consecuencia,
los abusos de autoridad que se pudieran cometer por sus directivos, jefes 0 mandos
intermedios.

Se considerara abuso de autoridad siempre que un superior cometa un hecho arbi-
trario, con infracciébn manifiesta y deliberada de un precepto legal y con perjuicio notorio
para un inferior. En este caso, el trabajador o trabajadora perjudicado/a lo pondra en
conocimiento del comité de empresa o delegados de personal, para que este tramite la
queja ante la direccion de la empresa.

Si la resolucion de esta no satisficiese al agraviado, este o sus representantes legales
lo pondran en conocimiento de la comision paritaria de vigilancia del presente convenio.

Articulo 34.— Normas minimas en materia de prevencion de riesgos laborales

La proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores constituye un objetivo béa-
sico y prioritario de la empresa. Objetivo que requiere del establecimiento y planificacion
de la accién preventiva con el fin de eliminar o reducir los riesgos en su origen, a partir
de su evaluacién, adoptando las medidas necesarias, para la correccion de la situacion
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existente, teniendo en cuenta la evolucién técnica y organizativa de la empresa, para
adaptar el puesto de trabajo a la persona y proteger su salud. Con tal objetivo se preten-
de tanto el cumplimiento de las obligaciones legales y las responsabilidades en materia
de prevencién de riesgos y salud laboral.

En cumplimiento del deber de proteccion, la empresa debera garantizar la seguridad
y salud de los trabajadores y las trabajadoras a su servicio en todos los aspectos rela-
cionados con el trabajo.

Dicha obligacién se materializara a través de la adopcién de las medidas necesarias
en materia de evaluacion de riesgos, planificacion de la actividad preventiva, informa-
cién, consulta y participacion y formacion de los trabajadores, actuacion en casos de
emergencia y de riesgo grave e inminente, vigilancia de la salud y de un servicio de
prevencion.

Asimismo, seran prioritarias la promocion e intensificacion de acciones organizativas,
formativas e informativas de signo prevencionista que permitan a los trabajadores aco-
modarse a los cambios organizativos inherentes a las nuevas tecnologias.

Sera de aplicacion lo establecido en la normativa vigente en materia de prevencion
de riesgos laborales.

Articulo 35.— Reparto y control del trabajo

Todo el personal tiene derecho a un reparto justo y equitativo del trabajo, que le sitle
en igualdad de condiciones que el resto de trabajadores/ras. Por ello, la encargada de
gestionar e reparto sera externa al servicio y bajo ningun concepto realizara tareas de
lectura de contadores.

Dicha persona contara con el asesoramiento y control por parte de los representan-
tes de los trabajadores, que a su vez informaran a la empresa en el caso de necesitar
corregir posibles errores.

Con el fin de verificar el cumplimiento de lo anterior, se establece el siguiente proto-
colo que con caracter general se regira por el principio de equidad e igualdad:

1. Control de baterias: Se realizara un reparto individual que se acercara todo lo
posible a la media del total de las baterias de ese mes. En el parte mensual,
se sefalaran las baterias, BT’s que no consten como tales y contadores por
radiofrecuencia. Se nombraran las libretas por una letra segun su porcentaje de
baterias:

A: 80%-100%.
B: 60%-80%.
C: 40%-60%.
D: 20%-40%.
E: 0%-20%.

2. Rotacion de libretas: Consideraremos libretas «menos productivas» las que en
una escala de porcentaje del 0% al 100% su porcentaje histérico de lectura esté
por debajo del 78% y asi en una escala descendente. Se buscara un equilibrio
en el reparto entre libretas «productivas» y «menos productivas». Se hara una
rueda de tal manera que roten las libretas «més productivas» con porcentajes
del 100% como las «menos productivas» con porcentajes inferiores al 65%. Se

tendra en cuenta en las libretas «menos productivas» el nimero de fincas que
compone dicha libreta.

3. Libretas sin media: Si las circunstancias lo permiten, los lectores que asi lo solici-
ten, quedaran exentos de realizar libretas sin medida, salvo que las necesidades
del servicio lo requieran. Se controlara que el nUmero de libretas sin media rea-
lizadas por cada lector sea similar. Se tendra en consideracién la conveniencia
de que los lectores/as repitan siempre las mismas libretas sin media, dada la
dificultad que, por la dispersion de los contadores, tienen por lo general este tipo
de libretas.
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4. Control de trabajo: Se facilitara, siempre que lo requieran los representantes de
los trabajadores, copia de la hoja de ruta del lector/es de los que se soliciten,
asi como cualquier otro documento oficial emitido por el Consorcio de Aguas de
Bilbao-Bizkaia que acredite los resultados diarios de cualquier lector, incluyendo
todas y cada una de las libretas que sean dobladas.

5. Exposicion de datos: Se expondran datos semanales de la evolucion del reparto
de trabajo. Estos seran: nimero de contadores llevados, contadores leidos, por-
centaje en bateria, numero de libretas sin media y contadores de radiofrecuencia.

Articulo 36.— Movilidad funcional y geografica y modificacion sustancial de las
condiciones de trabajo

En todos los casos de movilidad funcional, geografica y de condiciones de trabajo,
la medida de la empresa tendra caracter voluntario para el trabajador/a. La decisién de
traslado debera ser notificada por el empresario al trabajador/a, asi como a sus repre-
sentantes legales, con una antelacion minima de seis meses a la fecha de su efectividad.

La modificacion sustancial de condiciones de trabajo del articulo 41 del E.T. exigira
del acuerdo bien con el trabajador afectado (MSCT individuales) bien con la represen-
tacion de los trabajadores (MSCT de caracter colectivo), no pudiendo llevarse a efecto
en otro caso.

Articulo 37.— Absorcion y compensacion

A los trabajadores afectados por el presente convenio, cuyo salario sea superior al
establecido en dicho convenio, no se les absorberan, ni compensaran los incrementos
que les correspondan por la aplicacion del complemento de antigliedad, ni por revisio-
nes salariales futuras que pudieran quedar dentro del ambito del presente acuerdo.

Articulo 38.— Garantia de empleo

La empresa garantizara el trabajo efectivo a la totalidad de la plantilla actual adscrita
al servicio de lectura e inspecciéon de contadores para el Consorcio de Aguas de Bilbao
Bizkaia (CABB), independientemente del nimero de libretas que se dieren en cada mo-
mento.

En el supuesto de que la empresa no pudiere emplear a algun trabajador en el des-
empeno de sus menesteres profesionales, éste disfrutara de un permiso o licencia retri-
buida hasta en tanto en cuando revertiere tal situacion y pudiendo asignar ruta a efectos
de realizar la lectura e inspeccion de contadores.

El tiempo que el trabajador permaneciere en situacion de permisos o licencia retri-
buida se computara como tiempo de trabajo efectivo, percibiendo el salario real; esto es,
todos los conceptos salariales y extrasalariales.

A efectos de determinar los trabajadores en situacién de permiso o licencia retribui-
da se atenderéa al siguiente cuadro: J.N.L.; FJ.E.B.; J.G.D.T;; J.E.R.; E.R.A.; S.G.S;
E.M.P.; M.E.FH.; JM.M.M.; M.D.M.M.; ARM.; AM.R,; JM.G.R.; J.ETA,; LAE,; LV.T;
M.V.S.S.;A.PZ; M.C.M.P,; R.G.A.; O.FJ; A.B.R.B; O.R.S.B.; V.V.O.; J.L.B.P;; E.R.G.

A partir del listado anterior, se ira haciendo una rueda, en la que el primero pasara a
ser el ultimo, y asi sucesivamente.

Articulo 39.—Igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres

Las partes firmantes del presente Convenio se comprometen a crear una Comision
de Igualdad particular del centro de trabajo al que afecta dicho texto, sin que sea exclu-
yente del Plan de Igualdad ya aplicable por la empresa a nivel estatal. De este modo,
se seguira el esquema general con el que se trabaja en el resto de los centros, con las
siguientes particularidades:

a) La Comision de Seguimiento y Evaluacién del centro se compondra por un/a
representante del sindicato al que pertenezcan la mayoria de los miembros que
componen el comité de empresa, y tres de la parte social, es decir: los tres
miembros/as del Comité de empresa.
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b) La Comision de Seguimiento y Evaluaciéon se reunira al menos una vez al afo
y remitird a la Comisién Permanente de Igualdad las estadisticas (informacién
cuantitativa y cualitativa pertinente) que resulten de su andlisis.

¢) La Comisibn Permanente de Igualdad estara formada por un/una trabajador/a
de RRHH, un/a miembro/a de direccion y por la parte social, un/a representante
del comité de empresa y otro perteneciente al sindicato al que pertenezcan la
mayoria de los miembros que componen el comité.

d) La Comisibn Permanente de Igualdad se reunira al menos una vez al afio y re-
cogera en un informe los resultados remitidos por la Comision de Seguimiento.

e) En caso de contemplarse alguna anomalia o accion que fuera en contra del ori-
geny los valores que han generado el Plan, la Comisién de Seguimiento podra
reunirse de manera extraordinaria las veces que fuera necesario para atender
dicho problema y actuar en consecuencia. En caso de tener que tomar medidas
determinantes (sanciones, despidos...) ambas comisiones se reunirany la reso-
lucién se hara efectiva por voto por mayoria.

f)  Cualquiera de las partes podra convocar a la otra para realizar las reuniones
ordinarias y extraordinarias precisas dentro de cada una de las comisiones, asi
como las necesarias a tener lugar entre ambas.

Articulo 40.— Seguro colectivo por accidente de trabajo

Para el personal afectado por el presente convenio colectivo de trabajo, la empresa
contratara un seguro de accidentes de trabajo con las siguientes garantias y capitales
asegurados: en el caso de incapacidad permanente total, incapacidad permanente ab-
soluta, gran invalidez o fallecimiento, derivados de accidente laboral o enfermedad pro-
fesional, la indemnizacion sera de 25.000 euros a partir de la publicacién del convenio
colectivo en el «Boletin Oficial de Bizkaia» y durante toda la vigencia del convenio colec-
tivo. La modalidad riesgo sera 24 horas, en que el periodo de cobertura se extendera a
las 24 horas del dia.

En los supuestos de muerte, la indemnizacién establecida se abonara a las personas
herederas legales de la persona trabajadora, salvo que existan personas beneficiarias
designadas expresamente por la persona fallecida.

Articulo 41.— Derecho supletorio

Enlo no previsto en este Convenio, sera de aplicaciéon, con caracter supletorio, lo dis-
puesto en el articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores y lo dispuesto en el Convenio
colectivo estatal del Ciclo Integral del Agua.

Disposicion Final Unica
Las partes acuerdan expresamente mantener la vigencia del acuerdo alcanzado en

el procedimiento PRECO 44/2002, cuya acta de avenencia se incorpora como anexo al
presente convenio colectivo.
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ANEXO
ACTA DE AVENENCIA

En Bilbao, a las 16:00 horas del dia 11 de marzo de 2002, se han reunido en la Sede
Territorial de Bizkaia del Consejo de Relaciones Laborales, en relacion con el proce-
dimiento de arbitraje para las Empresas Adjudicatarias de Servicios del Consorcio de
Aguas de Bilbao Bizkaia:

— En representacion de la organizacion sindical ELA.
— En representacion de la organizacion sindical CC.OO.
— En representacion de la organizacion sindical LAB.

— En representacion de la Asociacion Empresarial de Empresas Adjudicatarias de
Servicios de Consorcio de Aguas Bilbao Bizkaia.

Las partes han alcanzado el siguiente acuerdo:

«1. Ambito funcional

Este acuerdo sera de aplicacion a todas las empresas adjudicatarias de servicios
dependientes del Consorcio de Aguas Bilbao-Bizkaia (CABB) y a sus trabajadores, em-
presas adjudicatarias bien directamente o bien por la subcontratacion del servicio ad-
judicado autorizada por el CABB. Los servicios a los que se refiere este acuerdo seran
aquéllos que se contraten por el CABB relativos a actividades inherentes a la propia
actividad de dicha Entidad (entendiéndose, a tal efecto, incluidos los servicios de capta-
cién, elevacion, conduccion, tratamiento, potabilizacién, andlisis de aguas, distribucion,
evacuacion, saneamiento y depuracion de aguas, montaje, desmontaje y reparaciéon de
redes, mantenimiento de instalaciones, montaje, desmontaje, sustitucion, revision y lec-
tura de contadores) con caracter continuado y por tiempo definido, cualquiera que sea
la naturaleza de su prestacion, excluyéndose, por lo tanto, todos aquéllos de caracter
puntual o de suministro de bienes, equipos y materiales, asi como las adjudicaciones o
contratos de obras.

2. Ambito temporal

El presente acuerdo entrara en vigor el dia de su firma y tendréa vigencia hasta el 31
de diciembre de 2004, prorrogandose por periodos de dos afos mientras no haya otro
acuerdo que lo sustituya.

3. Ambito personal

La subrogacién regulada en este acuerdo seré de aplicacion a todo el personal ads-
crito a la ejecucién de servicios adjudicados por el CABB en el ambito territorial de Biz-
kaia relativos a las actividades inherentes a la propia actividad de dicha Entidad en los
términos indicados en el nUmero 1 anterior, es decir, que realicen tareas necesarias para
el cumplimiento del contrato en cuestion excepto aquéllas relativas a labores de direc-
cién y representacion ante el CABB, segun se especifica en los correspondientes plie-
gos de condiciones técnicas y administrativas que regulan las distintas adjudicaciones.

4. Clausula de subrogacién

Cuando la actividad en un centro de trabajo cese, por finalizacién o modificacién total
o parcial del contrato de explotacion, arrendamiento, gestion, etc., y sea adjudicataria
de dicha explotacion otra empresa, ésta vendra obligada a subrogarse y absorber a
los trabajadores de aquélla adscritos al servicio de las instalaciones que se explotan,
respetéandoles y conservando en su integridad, con caracter personal e irrenunciable, su
antigliedad, salario y demas derechos laborales y sindicales reconocidos en Convenio,
pactos de empresa y condiciones personales.

Seran requisitos necesarios para tal absorcién y subrogacion que los trabajadores
del centro o centros de trabajo que se absorban lleven prestando sus servicios en el
mismo, al menos cuatro meses antes de la fecha de resolucion o conclusion del contrato
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que se extingue. El personal o trabajadores que no retnan estos requisitos y condicio-
nes no tendran derecho a ser absorbidos.

Asimismo, sera necesario que la empresa a la que se le extingue o concluya el
contrato o adjudicacion del servicio, notifique por escrito en el término improrrogable de
quince dias naturales, anteriores a la fecha efectiva de la subrogacién o sustitucion, o de
quince dias a partir de la fecha de comunicacion fehaciente del cese, a la nueva empre-
sa adjudicataria y acredite documentalmente las circunstancias del puesto de trabajo,
antigledad, condiciones salariales y extrasalariales, laborales y sociales, de todos los
trabajadores en los que debe operarse la subrogacion o sustitucion empresarial. Igual-
mente, la empresa sustituida debera, en el mismo plazo, poner en conocimiento de sus
trabajadores afectados el hecho de la subrogacion.

El anterior adjudicatario y, en su defecto, el nuevo, debera notificar el cambio de ad-
judicatario a los representantes legales de los trabajadores de dicho servicio.

Los documentos que la empresa sustituida debe facilitar y acreditar ante la nueva
empresa adjudicataria son los siguientes:

1. Certificado del Organismo competente de estar al corriente de pago de Segu-
ridad Social y primas de Accidentes de Trabajo de todos los trabajadores cuya
subrogacion se pretenda o corresponda.

2. Fotocopia de las seis Ultimas ndéminas o recibos de salarios mensuales de los
trabajadores afectados por la subrogacion.

3. Fotocopia de los TC1y TC2 de cotizaciéon ala S.S. de los Ultimos seis meses, en
los que figuren los trabajadores afectados.

4. Relacion de todo el personal objeto de la subrogacion, en la que se especifique
nombre y apellidos, DNI, domicilio, nUmero de afiliacién a la S.S., antigiiedad,
jornada y horario, modalidad de contratacion y fecha de disfrute de vacaciones.

5. Fotocopia de los contratos de trabajo que tengan suscritos los trabajadores afec-
tados.

6. Documentacion acreditativa de la situacion de baja por incapacidad temporal de
aquellos trabajadores que encontrandose en tal situacion, deban ser absorbidos,
indicando el periodo que llevan en tal situaciéon y causas de la misma. Asi como
los que se encuentren en excedencia o situacion analoga, siempre y cuando
hayan prestado sus servicios para el contrato en cuestién con anterioridad a la
suspension del contrato de trabajo y que relna la antigiedad minima estableci-
da para la subrogacion.

7. Copia firmada por el trabajador afectado de la liquidacion de partes proporcio-
nales de sus haberes hasta el momento de la subrogacion, con indicacion de
no quedar pendiente cantidad alguna. En caso de que el trabajador no hubiese
accedido a su firma, copia del documento de liquidacién con indicacion de dicha
circunstancia.

La empresa entrante no sera responsable del pago de salarios ni de las cuotas de
Seguridad Social ni de cualquier otra obligacion nacida con anterioridad a la subrogacion
o referida a periodos de tiempo anteriores a la misma respecto a los trabajadores objeto
de la subrogacioén. Dicha exoneracion de responsabilidad sera operativa aun cuando la
empresa saliente hubiese incumplido el deber de entregar la documentaciéon anterior-
mente indicada, o el trabajador afectado no hubiese accedido a firmar el documento de
liquidacion de referencia en los términos expuestos.

5. Comision paritaria

Se crea la Comisién Paritaria como 6rgano de interpretacion y conciliacion del Con-
venio. Dicha Comision Paritaria estara compuesta por la parte social, por tres miembros
designados por las Centrales Sindicales firmantes del Convenio y, por la parte empresa-
rial, tres representantes designados por la Asociacion Empresarial firmante del mismo.
No obstante, cada una de las partes podran designar, ocasional 0 permanentemente,
asesores sin voto para cuantas materias estimen oportuno.
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Dicha Comision Paritaria se reunira con la intencion de solucionar y llegar a un acuer-
do entre las partes si del contenido del presente Convenio surgiera alguna duda de su
interpretacion, asi como de los conflictos y discrepancias que por dicha razdn pudieran
producirse.

La intervencion de la Comision Paritaria sera preceptiva con caracter previo al inicio
de cualquier procedimiento de conflicto colectivo del PRECO II, administrativo y/o judi-
cial que se pudiera interponer respecto a las materias que le son asignadas.

6. Disposicion adicional

El presente Acuerdo Unicamente vinculara a las partes firmantes del mismo si el
CABB incluye de manera expresa en sus pliegos de condiciones la necesidad de some-
terse a este Acuerdo como condicién necesaria para acceder al concurso o licitacion,
en tanto dicho sometimiento resulte exigible de forma efectiva a la totalidad de los lici-
tadores.»
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