C s Bilbao Bizkaia Ur Partzuergoa

Consorcio de Aguas Bilbao Bizkaia

DOCUMENTO N° 1

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DEL GASTO PARA EL CONTRATO ASISTENCIA PARA EL
PROGRAMA DE VISITAS GUIADAS A LAS INSTALACIONES DEL CONSORCIO DE AGUAS BILBAO BIZKAIA

1. Objeto del contrato

Es objeto del presente contrato es actualizar, ampliar y dar cobertura al servicio de visitas guiadas a las
diferentes instalaciones que el CABB tiene en su ambito territorial.

2. Justificacidn de la necesidad del gasto

EL CABB mantenia desde hace afios un programa de visitas a escolares, que estaba atendido por una sola
persona; oferta que era insuficiente para atender la demanda. En marzo de 2020, el programa se detuvo
debido a la COVID-19.

En 2021, se reorganiza el programa de visitas, y se licita la realizacién de este por parte de una empresa
especializada bajo la supervision del CABB. Desde primeros del 2022, el programa de visitas lo viene
realizando la empresa Ortzadar. Realizando las labores del programa de visitas de lunes a viernes 2 personas
y los fines de semana otras 2 personas.

La necesidad de actualizar el programa de visitas, la ampliacién de oferta de visitas por jornada, el nimero
de instalaciones a visitar, ampliar el personal para la realizacion de estas, la actualizacidn de los materiales de
comunicacion y divulgacion del ciclo del agua, y de la actividad del CABB; asi como la ampliacién del ambito
territorial del CABB, que hace que la oferta de instalaciones a visitar sea por toda Bizkaia, justifica la
necesitad del gasto en una asistencia que de cobertura y servicio al programa de visitas del CABB.
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