
“ASISTENCIA TÉCNICA AL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE IMPRESIÓN Y REPROGRAFÍA.”

Memoria justificativa de la necesidad del gasto.

1.- Objeto del Contrato.

Es objeto de este contrato la prestación del servicio de mantenimiento y reparación de los equipos de 
impresión multifunción de alta capacidad, instalados en las diferentes dependencias del Consorcio de Aguas.

2.- Justificación de la Necesidad del Gasto.

El Consorcio de Aguas Bilbao-Bizkaia, para la realización de sus diferentes cometidos, cuenta con un parque 
de 35 equipos de impresión multifunción de alta capacidad distribuidos por las instalaciones del CABB.

La compra de todos ellos se ha ido realizando escalonadamente a lo largo de años, conforme a las 
necesidades de los departamentos.

Las aplicaciones que algunos de estos equipos soportan, hacen que sea necesaria una reposición y 
mantenimiento periódico de los mismos. Se pretende que esta renovación sea ordenada y programada. A su 
vez se obtendrá un parque de impresoras de alta gama más homogéneo, que ayude a una mejor 
administración y control del mismo.

Desde el 2023 se viene contratando este mantenimiento mediante licitación del contrato 2776, que finaliza 
el 19 de enero de 2025. Y adjudicado por importe de 52.704,8 € con un Tipo de licitación de 70.000 €.

Dentro de este mantenimiento queda incluido el coste del tóner, así como otros productos necesarios para 
la impresión. Queda excluido del contrato el coste del papel que se gestiona por contrato aparte.

Dado que se estima un consumo de 70.000 euros anuales IVA excluido, se considera más económico y eficaz 
licitar el suministro para un año, prorrogable por otro año más, si así interesa a las partes. El contrato se 
adjudicará por procedimiento Abierto.

Con esta contratación, el Consorcio de Aguas pretende:

 Mantener los sistemas de impresión en perfectas condiciones de operatividad, sin que las diferentes 
averías afecten al servicio ofertado.

 Homogeneizar la infraestructura de mantenimiento de equipos, tanto en conceptos hardware, cómo 
en operativa.

 Optimizar los costes de mantenimiento. Regularizando su mantenimiento mediante la gestión de un 
único contrato.

Todo ello nos lleva a proponer la realización y contratación durante el presente año, del pliego de 
condiciones para poner en marcha este proyecto de mantenimiento de los equipos de impresión de alta 
capacidad.



Bilbao, a  12 de junio de 2024

El Gestor del Contrato
David Alonso

El Subdirector de Informática
        José Luis Unzueta
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