C s Bilbao Bizkaia Ur Partzuergoa

Consorcio de Aguas Bilbao Bizkaia

DOCUMENTO 3

LICITACION MEDIANTE  PROCEDIMIENTO ABIERTO SUPERSIMPLIFICADO  PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA PARA EL ENVIO Y RECOGIDA DE MUESTRAS
LIGADOS A LAACTIVIDAD DE MUESTREO DEL LABORATORIO DE SANEAMIENTO

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES

1. OBJETO

El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de mensajeria y paqueteria necesario para
la actividad ordinaria del Laboratorio de Saneamiento del CABB, en particular para el transporte de
muestras y otros envios.

Dicha prestaciéon comprende tanto el transporte ordinario de muestras, como un servicio de
mensajeria urgente para envios que, por su criticidad, requieran recogida y entrega inmediata fuera
de los horarios habituales.

El contrato se divide en los siguientes lotes independientes:

e Lote 1: Servicio de mensajeria local para la recogida y entrega de muestras entre las EDAR del
Consorcio y el Laboratorio de Saneamiento (o viceversa), incluyendo servicios programados y
servicios inmediatos o a demanda.

e |ote 2: Servicio de mensajeria y paqueteria de dmbito nacional para el resto de los envios del
Laboratorio de Saneamiento.

2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A REALIZAR
El contrato comprende los siguientes servicios:
Lote 1: Mensajeria local

1. Servicio de transporte diario de fangos en la EDAR de Lamiaran

Consiste en la carga y transporte diario de muestras de fango, en envases de aproximadamente 100
ml, desde la EDAR de Lamiaran hasta el Laboratorio de Saneamiento de Galindo.

Frecuencia: Prestacion de servicio diario, de lunes a viernes.

Requerimientos: El transporte deberd realizarse garantizando la estabilidad de la muestra vy
cumpliendo los horarios que el Laboratorio determine para su correcta analitica.

2. Servicio de recogida y transporte de muestras de alivio

Incluye la recogida de muestras de agua (en botes de 2 litros) en los puntos de alivio de las distintas
EDAR del CABB, asi como su transporte y entrega en el Laboratorio de Saneamiento.
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El servicio se prestara entre las diferentes EDAR del Consorcio de Aguas Bilbao Bizkaia y el Laboratorio
de Saneamiento, dentro del ambito territorial de Bizkaia.

La relacidén de puntos de recogida y entrega podra verse incrementada o reducida en funcién de la
incorporacion o supresion de puntos de toma de muestras, de acuerdo con las necesidades vy

directrices del CABB, sin que ello suponga modificacion del objeto del contrato.

Frecuencia: A demanda, condicionada por los episodios de alivio comunicados por las estaciones
depuradoras (EDAR).

Requerimientos: El transporte deberd realizarse garantizando la estabilidad de la muestra vy
cumpliendo los horarios que el Laboratorio determine para su correcta analitica.

Flexibilidad de la red: El servicio incluye la adaptacion inmediata a la apertura de nuevos puntos de
toma de muestras o la supresion de los existentes, segun las necesidades operativas del CABB.
Lote2: Mensajeria nacional

1. Servicio de mensajeria y transporte nacional

Prestacién del servicio de recogida y transporte de muestras desde y/o hacia las instalaciones del
CABB con destino u origen en laboratorios o centros situados en el dmbito nacional, conforme a las
necesidades del Consorcio.

Gestién de envios criticos: Coordinacién de recogidas urgentes o envios que requieran plazos de
entrega reducidos para evitar la degradacién de las muestras quimicas o bioldgicas.

Obligaciones transversales del servicio

El contratista deberd aportar los vehiculos adecuados que garanticen la seguridad de la carga y el
cumplimiento de la normativa de transporte vigente.

Se llevara a cabo un seguimiento detallado de los servicios mediante el envio periddico de informes de
actividad. Asimismo, se establecerd un canal de comunicacion inmediata para notificar cualquier
incidencia técnica o retraso que pueda afectar a los tiempos de entrega de las muestras

El adjudicatario serad responsable de ejecutar el servicio de transporte de muestras y paqueteria,
garantizando la integridad de los envios y el cumplimiento estricto de los tiempos de entrega.

3. DIMENSIONES DEL SERVICIO

La dimensién del servicio estd definida por el origen-destino, volumen y tipo de muestras, la
frecuencia de las recogidas, nimero de envios, y el dmbito territorial de ejecucidn. La siguiente tabla
resume las magnitudes principales del servicio:
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Tabla 1. Dimension del servicio anual de mensajeria
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TIPO DE Ne ENVIOS*
TIPO DE AMBITO
ORIGEN DESTINO MUESTRA/ | FRECUENCIA
SERVICIO FORMATO TERRITORIAL
Recogida y EDAR de Laboratorio de Muestras Diaria 144 Bizkaia
transporte Lamiaran Saneamiento de fango
de muestras de Galindo (aprox. 100
de fango ml)
LOTE 1:
MENSAJERIA
LOCAL .
Recogiday Puntos de Laboratorio de Muestras Variable 300 Bizkaia
transporte alivio de las Saneamiento de agua
de muestras EDAR del de Galindo (botes de 2
de alivio CABB* litros)
Laboratorio Centros o Lab.
de externos en el
LOTE 2: Recogiday | Saneamiento ambito
MENSAJERIA transporte de Galindo nacional Variable Variable 12 Nacional
NACIONAL de muestras o} o
Centros Lab.
externos. Saneamiento

*EDAR del CABB:

Ondarroa.

Bakio, Gorliz, Lemoiz, Mungia, Zierbana, Elorrio, Ibarrangelu, Markina, Ordufia, Lekeitio y

Las frecuencias y el numero de envios indicados son estimativos y no vinculantes, pudiendo variar en
funcion de las necesidades del CABB, sin que exista compromiso de volumen minimo ni derecho a
compensacion por variacion en el nimero de servicios prestados.

Las posibles modificaciones de los puntos de recogida de los envios serdn comunicadas a la empresa
adjudicataria, que quedara obligada a recoger los mismos en las nuevas direcciones que le sean
indicadas.

El coste de la recogida estard incluido en la oferta para los distintos envios.

4. PROCEDIMIENTO BASICO A SEGUIR EN LA RECOGIDA DE ENVIOS

Los envios de mensajeria local deberan tramitarse en el mismo dia de la solicitud, mientras que los de
ambito nacional se gestionaran en un plazo maximo de 24 horas.

En caso de incidencia (ausencia del destinatario, direccién errénea, etc.), la empresa adjudicataria
deberd comunicarlo al Laboratorio de forma inmediata (maximo 1 hora después del intento de
entrega) para recibir instrucciones.

La empresa adjudicataria deberd garantizar la modalidad de transporte urgente, la cual se activard

bajo demanda del Laboratorio de Saneamiento. Para este servicio, el tiempo maximo de entrega para
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el ambito local no podrd exceder de 2 6 4 horas desde la recepcion del aviso, con total independencia
de las rutas ordinarias programadas, y para el dmbito nacional se garantizard la entrega en la
modalidad de "Servicio 24 horas" (entrega antes de las 10:00h o 14:00h del dia siguiente, segun se
requiera).

Los envios realizados por la adjudicataria deberdn ir acompafiados de un albaran de entrega que se
presentard en el Laboratorio de Saneamiento. Dicho documento debera incluir: nombre del cliente,
numero de contrato, nimero de cliente, NIF y fecha.

5. RESCISION DEL CONTRATO

En caso del que el CABB estimase que la ejecucion del contrato no estd siendo satisfactoria, lo
comunicara por escrito a la empresa adjudicataria a fin de que adopte las medidas procedentes para
corregir la situacion. De no corregirse, el CABB reiterard la comunicacion con apercibimiento de la
posibilidad de rescindir el contrato conforme lo regulado en el Pliego de Condiciones Administrativas.

Galindo, 27 de abril de 2026

El Responsable del Contrato La Subdirectora de Laboratorio

pm=cseraa M

Fdo.: Francisco Javier Hernani Zabalo Fdo.: Elena Aspichueta Lépez

Pagina 4 de 4



		2026-05-14T08:02:18+0200
	Francisco Hernani


		2026-05-14T08:02:42+0200
	782cbf43-b627-4d21-9d40-f6448f75ee86


		2026-05-14T08:03:04+0200
	FRANCISCO JAVIER HERNANI ZABALO - 15973341W


		2026-05-14T14:03:52+0200
	ELENA ASPICHUETA LOPEZ - 16049770W




